ABSTRAK

Toba Furniture Store merupakan sebuah toko yang menjual barang-barang
perabotan rumah tangga seperti meja, kursi, lemari, alat pembersih, peralatan
memasak sampai tanaman hidup sebagai penghias rumah. Toko ini mulai dibuka
pada pertengahan tahun 2010 dan berdiri di daerah Tapanuli, tepatnya kota Balige,
Propinsi Sumatera Utara. Perkembangan toko ini tergolong cukup pesat karena pada
medio 2011 sudah banyak pesanan yang berasal dari luar kota/kabupaten. Hal ini
dikarenakan banyaknya pelanggan yang menyebarkan informasi tentang keberadaan
toko ini dan kualitas barang yang dijual. Dengan alasan hal inilah diperlukan sistem
pemasaran yang lebih baik lagi sehingga peminat yang berasal dari luar kota bisa
melakukan pembelian barang tanpa kesulitan akibat dari jarak yang cukup jauh. Oleh
karena itu akan dibangun sebuah aplikasi toko online yang berfungsi untuk
membantu pemasaran toko menjadi lebih luas lagi. Dengan toko online inilah
pelanggan dari luar kota terbantu untuk melakukan transaksi pembelian, di mana
segala informasi tentang toko yaitu alamat, kontak toko dan daftar barang yang dijual
beserta gambar barang.
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