
1 

BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

Jaringan telekomunikasi dibuat dengan tujuan untuk menyediakan sarana 

pertukaran informasi antara pengguna yang menginginkannya ketika ia 

memerlukan informasi. Dalam proses tukar-menukar informasi tersebut terjadi 

perpindahan informasi dari pengirim ke penerima. Perpindahan informasi dari 

satu tempat ke tempat lain  di dalam jaringan telekomunikasi tersebut disebut 

dengan trafik telekomunikasi (teletraffic). 

Teori teletraffic digunakan dalam perancangan sebuah jaringan 

telekomunikasi untuk menentukan jumlah komponen-komponen yang diperlukan 

berdasarkan nilai quality of service (QoS) yang disepakati dan digunakan untuk 

evaluasi / analisa jaringan yang sudah terpasang. 

Keberadaan sebuah perangkat lunak yang mampu melakukan analisis data 

dan visualisasi secara komputasi di masa sekarang menjadi sangat penting. 

Contohnya dalam pembuatan alat bantu hitung (kalkulator) Erlang kali ini, 

perangkat lunak digunakan sebagai alat bantu  melalui interaksi user dengan 

spesifikasi atau karakteristik yang diprogramkan ke dalam komputerisasi. 

Sehingga kalkulator Erlang ini nantinya dapat digunakan untuk menghitung 

intensitas trafik dalam menganalisa jaringan serta dapat digunakan dalam proses 

pembelajaran. 

 

1.2 MAKSUD DAN TUJUAN 

Dalam kesempatan proyek akhir ini, penulis akan membuat kalkulator 

Erlang yang nantinya bertujuan untuk membantu user menganalisa trafik dalam 

sebuah sistem telekomunikasi yang sudah ada maupun yang akan dirancang serta 

membantu proses pembelajaran mengenai intensitas trafik. 
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1.3 PERUMUSAN DAN BATASAN MASALAH 

Parameter yang diperlukan dalam menghitung intensitas trafik adalah 

• Jumlah saluran/sirkit. 

• Jumlah / banyaknya panggilan. 

• Jumlah trafik yang ditawarkan. 

• Jumlah trafik yang disalurkan. 

• Probabilitas Blocking 

Dalam pembuatan kalkulator Erlang ini dibatasi hanya untuk menghitung 

intensitas trafik dengan formula Erlang B dan Engset. 

 

1.4 METODOLOGI PENYELESAIAN MASALAH 

Metode penelitian yang digunakan dalam pembuatan perangkat lunak ini 

adalah 

1. Studi Literatur 

Proses pencarian dan pengumpulan literatur-literatur berupa buku 

referensi, artikel, serta jurnal-jurnal yang mendukung dalam penyusunan 

teori dasar dan penjelasan yang selengkap-lengkapnya mengenai teori trafik. 

2. Konsultasi 

3. Pembuatan Kalkulator 

Kalkulator dibuat sesuai dengan studi literatur dan konsultasi. Kalkulator ini 

dibuat secara software dengan menggunakan Matlab. 

4. Simulasi  

Bertujuan untuk mengetahui keakuratan/validasi kalkulator yang telah 

dibuat sehingga kalkulator ini dapat dikatakan dapat digunakan. 

 

1.5 SISTEMATIKA PENULISAN 

Adapun sistematika yang digunakan dalam penyusunan proyek akhir ini 

adalah sebagai beikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Berisi tentang penjelasan mengenai latar belakang masalah, perumusan 

masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan, metodologi pemecahan 

masalah serta sistematika penulisan. 
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BAB II DASAR TEORI 

Bab ini berisi penjelasan tentang teori dasar trafik. 

 

BAB III PEMBUATAN KALKULATOR ERLANG 

Berisi tentang pembuatan kalkulator Erlang secara software dengan 

Matlab.. 

BAB IV ANALISA PERANGKAT LUNAK 

Disini dibahas tentang analisa perangkat lunak yang dibuat, apakah 

sesuai dengan perhitungan secara manual.. 

 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran dari uraian pada bab-bab yang 

telah dibahas sebelumnya. 

 


