Lembar Pengesahan

Evaluasi Proses Bisnis ERP dengan Menggunakan Process Mining
Studi Kasus: Fresh Food Inventory Lotte Mart Bandung

Evaluation of ERP Business Process using Process Mining
Case Study: Fresh Food Inventory at Lotte Mart Bandung

Andhika Tyas Darmawan
1103104171

Tugas Akhir ini telah diterima dan disahkan untuk memenuhi sebagian dari syarat
Untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik
Fakultas Informatika
Universitas Telkom

Bandung, Agustus 2014

Menyetujui,

Pembimbing 1 Pembimbing 2

Angelina Prima Kurniati,ST.,MT. Imelda Atastina,ST,MT.

NIP 06830334-1 NIP 07770396-1



