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Buku ini mengenai orang-orang seperti Anda yang harus berbicara di depan audiensi
kritis sebagai bagian dari kehidupan bisnis mereka. Speaking Mastering
memperkenalkan kepada anda sejumlah situasi yang umum bagi bisnis sehari-hari,
kemudian menguraikan panjang lebar mengenai berbagai keterampilan yang anda
perlukan untuk berkomunikasi tanpa rasa takut, dan menciptakan kesan terbaik , baik

ketika anda berbicara kepada satu orang maupun kepada seribu orang audiensi.
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