KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat
dan karunia-Nya yang senantiasa memberikan kelancaran serta kemudahan
sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi yang berjudul
“Pengaruh Efektivitas Pengendalian Intern, Kesesuaian Kompensasi dan Asimetri
Informasi terhadap Kecenderungan Kecurangan pada PT Telekomunikasi
Indonesia, Tbk™. Skripsi ini penulis susun untuk memenuhi salah satu syarat
kelulusan program S1 Jurusan Akuntansi Universitas Telkom.

Selama penyusunan skripsi, penulis telah banyak mendapatkan bimbingan,
saran, dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu,
penulis mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada:

1. Orang tua, Bapak R. Bambang Sudawa Triasmara dan lbu Fatmawati S.,
Eyang Kakung R. Bambang Prasadja (Alm.) dan Eyang Uti Mrr. Sri
Darwati.

2. R. Barata Adi Nugraha Triasmara, Febriansyah Rifqi Maulana Indra Sukma,
serta seluruh keluarga besar yang selalu mengiringi dengan doa, dan
memberikan dukungan secara moril dan materil, semangat, serta kasih
sayang.

3. Ibu Yane Devi Anna, S.E., M.Si., Ak., selaku Kepala Program Studi
Akuntansi Universitas Telkom, sekaligus Dosen Pembimbing yang telah
bersedia meluangkan waktu dan perhatiannya dalam membimbing,
mengarahkan, serta memberikan saran yang sangat berharga dalam
penyusunan skripsi ini.

4. lbu Emi dan Pak Dedy selaku pembimbing magang di PT Telekomunikasi
Indonesia, Tbk yang telah bersedia membimbing dan memberikan
masukan serta motivasi kepada penulis.

5. Seluruh dosen Program Studi Akuntansi Universitas Telkom yang telah
memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis.

6. Seluruh dosen Program Studi Akuntansi Universitas Telkom yang telah

memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis



7. Elysabeth Iga, Gita Marliyana, Riana Yusrina, Marta Ompusunggu,
Rebecca Resca, teman-teman Akuntansi D 2010 dan juga teman-teman serta
sahabat yang tidak bisa disebutkan satu-persatu, yang telah membantu,
memberikan dorongan, semangat dan masukan yang berharga.

8. Seluruh Staf Akademis Prodi Akuntansi dan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Telkom atas waktu dan bantuannya.

9. Semua pihak dengan tidak mengurangi rasa hormat yang tidak dapat penulis
sebutkan satu-persatu yang telah memberikan waktu, semangat, dukungan

dan bantuan kepada penulis selama skripsi.

Semoga Tuhan selalu melimpahkan rahmat dan membalas kebaikan semua
pihak yang telah membantu penulis dan memberikan semangat serta motivasi
dalam penyusunan skripsi ini. Penulis menyadari skripsi ini masih jauh dari
kesempurnaan, untuk itu saran dan Kkritik yang membangun sangat penulis
harapkan. Semoga penulisan skripsi ini dapat bermanfaat bagi mereka yang

membutuhkan

Bandung, 4 Juli 2014

Rr. Rani Mayangsari Triasmara

Vi



DAFTAR ISI

JUDUL .ottt sttt bttt ne bttt ettt e i
HALAMAN PERSETUJIUAN ....oooiiiiieisese et ii
HALAMAN PERNYATAAN. ...ttt ii
KATA PENGANTAR ..ttt sttt snba e snae e e nnaeean \Y
ABSTRAK ..ttt re e Vi
DAFTAR ISttt sttt neen s vii
DAFTAR TABEL ...ttt a e e nnrreee e X
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e e e nae e Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiii
BAB 1 PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian............ccoovvvieiiniieniiineniee 1

1.2 Latar Belakang Penelitian...........cccoceveiiiininiiinieee e 3

1.3 RUMUSAN MaSaIAN ..o 8

1.4 Tujuan Penelitian.........c.coveiiiieie e 8

1.5 Kegunaan Penelitian ..o 9

1.5.1 ASPEK TOIEIS....ccveiuieiieiieiesteeie sttt 9

1.5.2 ASPEK PraKLiS ......ceeiveeieiieiie et 9

1.6 Sistematika Penulisan Tugas AKNIr..........cccccevieiiiii i 9

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 11
2.1 Tinjauan Pustaka Penelitian ...........ccoccoiiiiiiiiei e 11

2.1.1 Teori Keagenan (Agency TheOIY) ......ccccvevieeiieiiie e sie e 11

2.1.2 Kecenderungan Kecurangan (Fraud) .........ccccccevieiviiiiieiiiesnn, 12

2.1.2.1 Pengertian Kecenderungan ...........cccceeeeeienenenieeienneenns 12

2.1.2.2 Pengertian KeCcurangan ..........ccoceeveererenenenieseseeiennnenns 12

2.1.2.3 Faktor Pembentuk Kecurangan ..........ccccocvevirieniennennn, 13

2.1.2.4 Bentuk KECUIaNGan .........ccccuevrieiieiienienie s 14

2.1.2.5 Kecenderungan Kecurangan..........ccceccveevveeiieesvessieesinens 17

2.1.3 Efektivitas Pengendalian INtern..........ccoceveieiiniinnesicseen, 17

2.1.3.1 Pengertian EfeKtiVitas..........ccccevveveiieiveie s 17

2.1.3.2 Pengertian Pengendalian Intern............cccceevevvevvinnnnn, 17

vii



2.1.3.3 Tujuan Pengendalian INtern ..........ccocooeveiincicniiennn, 18

2.1.3.4 Komponen Pengendalian Intern..........ccccooeveneninnnnnn. 18

2.1.3.3 Efektivitas Pengendalian Intern .........c.ccccooevvvevviceseenne. 21

2.1.4 Kesesuaian KOMPENSASI........ccuviveieeiieeieieeseaieseesreeneseeseeneens 22

2.1.4.1 Pengertian KeSeSURIAN .........ccceriririeieiieienieniesiesiesienns 22

2.1.4.2 Pengertian KOMPENSASI.........erviiriiieieieieneseesesie s 22

2.1.4.3 Tujuan KOMPENSASI........cceeveieerieiieieesieeieseesreeie e 23

2.1.4.4 Bentuk KOMPENSASH ...c.vveveiiieiieeieiie e se e 24

2.1.4.5 ASAS KOMPENSASI ....cvevveriiiiiiiiiisiesiesiieeeeeee e 24

2.1.4.6 Kesesuaian KOMPENSASI........ccvrvererieieieeiienieniesiesieseeens 25

2.1.5 ASIMEtri INTOrMAST ....ccvovvviiiiiicieee e 26

2.1.5.1 Pengertian Asimetri Informasi...........ccccceveiiieiiviieinennn. 26

2.1.5.2 Kriteria Asimetri INformasi........ccccccevvverivnieiieenienie e 26

2.2 Penelitian Terdahulu .........ccoooveviiiieee e 28

2.3 Kerangka PemIKIran..........cccccveviiiiiecic e 35
2.3.1 Efektivitas Pengendalian Intern dan Kecenderungan

KECUIANGAN ... 35

2.3.2 Kesesuaian Kompensasi dan Kecenderungan Kecurangan ........ 36

2.3.3 Asimetri Informasi dan Kecenderungan Kecurangan................. 37

2.4 Hipotesis Penelitian ..........ccccoveviiiiieciicc e 38

2.5 Ruang Lingkup Penelitian..........cccooeiiiiiiniiieeeeee e 39

BAB 111 METODE PENELITIAN. ... 40

3.1.Jenis PENEIITIAN.......ceeiieecieee s 40

3.2 Variabel Operasional............ccccoveiiiiiieiiieiie s 41

3.2.1 Variabel Independen ...........ccovveiiiiiencceeee e 41

3.2.2 Variabel Dependen.........ccoviiiiiieiee e 43

3.3 Tahapan Penelitian.........cccooiviiiiiii e 45

3.4 Populasi dan SAmPpPel.........ccooviiiiiieiiie s 47

3.5 Pengumpulan Data.........ccocooeiiiieiiiiiieese s 48

3.5.1 Data PrIMEN ..ot 48

3.5.2 Data SEKUNEN .......coiiiiiiiiie e 49

viii



3.6 Uji Validitas dan Reliabilitas............cccoovriiiiiiiiiinc e 49

3.6.1 UjJi VAAITAS. ..o 49

3.6.2 Uji Reliabilitas........c.ccovevviiieiecic e 50

3.7 Teknik ANalisiS Data .........ccueeeirrierieiiesiesisieeeee e 50

3.7.1 Analisis DeSKITPLIT. ......cooieieie e 50

3.7.2 Analisis Regresi Berganda............ccoovvvveieieniiencenesees 52

3.7.3 Uji ASUMSI KIASIK ....cvveviivieiieciecie e 53

3.7.3. 1 Uji NOrmMalitas ........cccecveveeiieieiiesie e 53

3.7.3.2 Uji MUItIKOIINEANITaS. ..o 54

3.7.3.3 Uji Heterokedastisitas............cuvereerereneneneseseeeeeees 54

3.7.4 Pengujian HipoteSIS......ccccvveiieiiiiie e 55

3.7.4.1 Koefisien Determinasi .........ccocucververereneneseseseeeeneens 55

3.7.4.2 Uji Signifikansi Simultan (Uji Statistik F) ..................... 55

3.7.4.3 Uji Signifikansi Parsial (Uji Statistik t)..........ccccceeeinenne, 56

BAB IV HASIL PENELTIAN DAN PEMBAHASAN .....cccccooiiiiiiiecesenen, 58
4.1 HaSil PENEIITIAN........ciiiiiieieieee e 58

4.1.1 Karakteristik ReSponden...........covvvvieiiieneneeseeeeees 58

4.1.2 Deskriptif Variabel Penelitian ............cccooooiiiiiiiiiiiiic 60

4.2 PEMDANGSAN ..ottt e 73

4.2.1 Pengujian Kualitas Data ............ccccvieeieeieeiie e, 73

4.2.1.1 Uji Validitas........covoiiiiiiiiiiiieeee e 73

4.2.1.2 Uji Reliabilitas........ccooovvereiienicesee e 76

4.2.2 ANAlISIS REQGIESI....cciviiiiieiiee it 77

4.2.2.1 Pengujian Asumsi KlasiK...........cccccovvviviiiiiiiiiiiiiciie, 77

4.2.2.2 Pengujian HIPOtESIS ......c.ovviiiriiiieieieie e 80

BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN.......ooi it 87
5.1 KeSIMPUIAN ...t 87

5.2 SAFAN ...t 88

5.2.1 ASPEK TEOMITIS. ...cvevitiiiieiieieiesie et 88

5.2.2 ASPEK PrakKLiS........ccoveiieieiieiecic e 89

DAFTAR PUSTAKA ettt e e nna s 90



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Ringkasan Penelitian Terdahulu.............cccocooiieiiieiece e 33
Tabel 3.1 Operasional Variabel ... 44
Tabel 3.2 Presentase Kriteria Penilaian ............ccoooeviiiiiiini i 52

Tabel 4.1 Tanggapan Responden terhadap Variabel Efektivitas Pengendalian

Intern pada Indikator Lingkungan Pengendalian ...........c...ccccooevvenane. 61
Tabel 4.2 Tanggapan Responden terhadap Variabel Efektivitas Pengendalian

Intern pada Indikator Penilaian RiSIKO ...........ccoovviiiniiiiicen, 62
Tabel 4.3 Tanggapan Responden terhadap Variabel Efektivitas Pengendalian

Intern pada Indikator Informasi dan Komunikasi ..........c.ccccccceevveivenenne. 62
Tabel 4.4 Tanggapan Responden terhadap Variabel Efektivitas Pengendalian

Intern pada Indikator PENQawasan............ccovveririeieiene e 63
Tabel 4.5 Tanggapan Responden terhadap Variabel Efektivitas Pengendalian

Intern pada Indikator Aktivitas Pengandalian ..............cccccoveveiicieennenne. 64

Tabel 4.6 Tanggapan Responden terhadap Variabel Efektivitas Pengendalian

Tabel 4.7 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kesesuaian Kompensasi

pada Indikator Asas Keadilan..............cccccoevviiiiieii e 66
Tabel 4.8 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kesesuaian Kompensasi

pada Indikator Asas Kelayakan dan Kewajaran.............cccccevvvivernannnne. 67
Tabel 4.9 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kesesuaian Kompensasi......... 68

Tabel 4.10 Tanggapan Responden terhadap Variabel Asimetri Informasi pada
Indikator Adverse SEIECTION .........ccov i 68
Tabel 4.11 Tanggapan Responden terhadap Variabel Asimetri Informasi pada
Indikator Moral Hazard .............ccccceveiiiie i 70
Tabel 4.12 Tanggapan Responden terhadap Variabel Asimetri Informasi ............... 71
Tabel 4.13 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kecenderungan Kecurangan
pada INndikator COrTUPLION .......ccocvvviiiriiiiiiericeee e 71
Tabel 4.14 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kecenderungan Kecurangan

pada Indikator Asset MiSSapropiation ............ccceeereenenieseeseeieeseeneenn, 72



Tabel 4.15 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kecenderungan Kecurangan
pada Indikator Financial Statement Fraud...........cccccoovvieninieiinieenn 73

Tabel 4.16 Tanggapan Responden terhadap Variabel Kecenderungan Kecurangan .74

Tabel 4.17 Uji Validitas Variabel Efektivitas Pengendalian Intern............c...cccoc.... 75
Tabel 4.18 Uji Validitas Variabel Kesesuaian KOMPENSasi ..........ccccovrereriineeennen, 76
Tabel 4.19 Uji Validitas Variabel Asimetri Informasi...........cccooeovvenniiniiicnee, 76
Tabel 4.20 Uji Validitas Variabel Kecenderungan Kecurangan.............cccoeeevvenennen. 76
Tabel 4.21 Uji Reliabilitas Variabel Efektivitas Pengendalian Intern ....................... 77
Tabel 4.22 Uji Reliabilitas Variabel Kesesuaian KOMPENSaSi..........cccovvrvrirveeenen, 77
Tabel 4.23 Uji Reliabilitas Variabel Asimetri INformasi...........c.cccocveviveveiienieninnnn. 78
Tabel 4.24 Uji Reliabilitas Variabel Kecenderungan Kecurangan .............ccccccceveue.. 78
Tabel 4.25 Uji Normalitas Kolmogorov SmirnoV ..........cccccveeveiieiecie e, 79
Tabel 4.26 Uji Multikolonieritas dengan Nilai Tolerance dan VIF.............cccceveneen. 80
Tabel 4.27 KoefiSien DetermMiNaSi........c.cocveieiieereiiesiesie e seese e e e sae e e 81
Tabel 4.28 Uji Signifikansi Simultan (Uji F)........oooooiiiieeeee e, 82
Tabel 4.29 Uji Signifikansi Parsial (Uji t) ......ccccoveveiiiiiieceececcceceec e 82

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Fraud Triangle.........cooooeiieieic e 13
GamDBAr 2.2 FIaUd TIEE ...ttt e 16
Gambar 2.3 Kerangka PEMIKITAN .........ccooiiiiiiiiiiieieee e 38
Gambar 3.1 Tahapan Penelitian............coiiiiiiii e 47
Gambar 3.2 Garis KONTINUM .....oviiiiiiiiiieieie e s 52
Gambar 4.1 Diagram Jenis Kelamin ResSponden..........cccccevveveiieieeie s, 58
Gambar 4.2 Diagram Usia RESPONUEN ........coveiiiiiiiiiiiiriesieie e 59
Gambar 4.3 Diagram Masa Kerja ReSPONUEN ..........cccviiiiiinieieee e 59
Gambar 4.4 Diagram Jenjang Pendidikan Responden ...........cccccveveeveiicieeieseeennn, 60
Gambar 4.5 Garis Kontinum Indikator Lingkungan Pengendalian................c.ccoc...... 61
Gambar 4.6 Garis Kontinum Indikator Penilaian RiSIKO .........c.ccccovvviiiiiiciinniesienen, 62
Gambar 4.7 Garis Kontinum Indikator Informasi dan Komunikasi............c..ccccceen..... 63
Gambar 4.8 Garis Kontinum Indikator Pengawasan.............cccccoveveeveiiciecseseeenen, 64
Gambar 4.9 Garis Kontinum Indikator Aktivitas Pengendalian ................cccccccevennee. 65
Gambar 4.10 Garis Kontinum Variabel Efektivitas Pengendalian Intern ................... 65
Gambar 4.11 Garis Kontinum Indikator Asas Keadilan ..........c.cccccocvevviiiiiviienienenn, 66
Gambar 4.12 Garis Kontinum Indikator Asas Kelayakan dan Kewajaran.................. 67
Gambar 4.13 Garis Kontinum Variabel Kesesuaian Kompensasi...........c.cccccoveeveennen. 68
Gambar 4.14 Garis Kontinum Indikator Adverse Selection ...........ccccoecvveevveieneennenn. 69
Gambar 4.15 Garis Kontinum Indikator Moral Hazard.............cccccocveveiieiieececienen, 70
Gambar 4.16 Garis Kontinum Variabel Asimetri Informasi ..........ccccoeevveiiiicinnnnnnn, 71
Gambar 4.17 Garis Kontinum Indikator Corruption...........ccccceeveviieivievie s, 72
Gambar 4.18 Garis Kontinum Indikator Asset Missapropiation.............c.ccocevevevenne. 73
Gambar 4.19 Garis Kontinum Indikator Financial Statement Fraud ......................... 73
Gambar 4.20 Garis Kontinum Variabel Kecenderungan Kecurangan .............c.c........ 74
Gambar 4.21 Uji Heteroskedastisitas dengan Scatterplot............cccccoevveviiiieeiiiecnnnne, 81

Xii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian...........c.cccooveiiiii i 94

Lampiran 2 Struktur Organisasi Perusanaan............cccccveveiieeieeriesieseesesieseesie e 100
Lampiran 3 Data RESPONUEN .........ociiiiiiiiieeese e 101
Lampiran 4 Data MSH........coooiiieee e 106

Xiii



