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ABSTRAK 

Saung Ketan Susu Silaturahmi merupakan satu unit usaha menengah yang bergerak 

dibidang kuliner khas Indonesia yang menjual makanan berbahan dasar beras 

ketan.Saung Ketan Susu Silaturahmi memerlukan aplikasi sebagai media promosi 

dan pemesanan. 

Dalam melayani pemesanan dalam jumlah banyak dan mempromosikan produknya 

Saung Ketan Susu Silaturahmi masih melakukannya secara manual dengan 

menyebarkan brosur untuk me mpromosikannya dan menerima pesanan langsung 

dalam jumlah banyak yang membuat konsumen harus mengantri.Maka dari itu 

dibuat sebuah aplikasi berbasis webuntuk menangani permasalahan yang ada di 

Saung Ketan Susu Silaturahmi. Aplikasi ini dibangun dengan bahasa pemrograman 

PHP dan menggunakan metode waterfall.  

Manfaat yang diterima dalam pembangunan aplikasi ini adalah dapat membantu 

pegawai Saung Ketan Susu Silaturahmi dalam mempromosikan produknya ke 

masyarakat luas dan menyediakan fasilitas pemesanan secara online. 
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ABSTRACT 

‘Saung Ketan Susu Silaturahmi’ is a medium-sized business unit engaged in typical 
Indonesian culinary selling food made from glutinous rice. Saung Ketan Susu 
Silaturahmirequire applications for promoting and booking.  

In serving ordering in large quantities and promote their products ‘Saung Ketan 
Susu Silaturahmi’ still do it manually by distributing flyers to promote it and receive 
direct orders in large quantities that make consumers have to queue. Therefore 
created a web-based application to handle the existing problems in’Saung Ketan 
Susu Silaturahm’i. This application is built with PHP programming language and 
uses the waterfall method.  

Benefits received in the development of this application is that it can help 
employees ‘Saung Ketan Susu Silaturahmi’in promoting their products to the 
general public and provide an online booking facility.  
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