
117 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Abdurahman, Maman. Muhidin A Sambas dan Somantri, Ating. (2011). Dasardasar          

Metode Statistika untuk Penelitian. Bandung: Pustaka Setia. 

 

Devano, Sony dan Siti Kurnia Rahayu. (2006). Perpajakan, Konsep, Teori dan Isu. 

Jakarta: Prenada Media Group.  

 

Direktorat Jenderal Pajak. (2011). Surat Edaran Dirjen Pajak Nomor : SE -

84/PJ/2011 tentang Pelayanan Prima. Jakarta: Direktorat Jenderal Pajak. 

 

Direktorat Jenderal Pajak. (2000). Keputusan Menteri Keuangan 

No.544/KMK.04/2000 tentang Kepatuhan Perpajakan. Jakarta: Direktorat 

Jenderal Pajak. 

 

Direktorat Jenderal Pajak. (1994). Keputusan menteri keuangan Nomor 94 / KMK.01 

/ 1994 tentang Organisasi dan Tata Kerja Direktorat Jenderal Pajak. Jakarta: 

Direktorat Jenderal Pajak. 

 

Ghozali, Imam. (2013). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 

20. Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Hardiningsih, Pancawati. (2011). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kemauan 

Membayar Pajak. Jurnal ISSN. Vol.3, No: 1. Hal. 126-142.  

 

Humairah, Lisa dan David P.E Saerang. (2013). Pengaruh Sistem Administrasi 

Perpajakan Modern, Pemeriksaan Pajak, dan Pelayanan Fiskus Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Ternate. 

Jurnal ISSN. Vol.4 No: 1. Hal. 44-54. 

 

Mardiasmo. (2011). Perpajakan Edisi Revisi 2011. Yogyakarta: C.V Andi Offset. 

 

Noor, Juliansyah. (2011). Metode Penelitian: Skripsi, Tesis, Disertasi dan Karya 

Ilmiah. Jakarta: Kencana.  

Nurmantu, Safri. (2003). Pengantar Perpajakan. Jakarta: Yayasan Obor Indonesia. 

 

Pramushinta dan Baldric Siregar. (2011). Pengaruh Layanan Fiskus dan Pelaksanaan 

Sunset Policy Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dalam Upaya Peningkatan 

Pajak. Jurnal ISSN. Vol. 5 No: 2. Hal. 85-101.  

 

Priyatno, Duwi. (2012). Cara Kilat Belajar Analisis Data dengan SPSS 20. 

Yogyakarta: C.V Andi Offset. 



118 

 

Rahman. (2011). Pengaruh Persepsi Tentang Sanksi Perpajakan, Kesadaran Wajib 

Pajak dan Pelayanan Fiskus Pada Kepatuhan Wajib Pajak. Jurnal Ekonomi 

Manajemen Sumber Daya. Vol.12 No: 2. Hal. 97-109. 

 

Resmi, Siti. (2012). Perpajakan Teori dan Kasus. Jakarta: Salemba Empat. 

 

Riduwan. (2010). Metode dan Teknik Menyusun Tesis. Bandung: Alfabeta. 

 

Sanusi, Anwar. (2011). Metodologi Penelitian Bisnis. Jakarta: Salemba Empat. 

 

Sekaran , Uma. (2006). Research Metodhs For Business  (Buku 2). Jakarta: Salemba  

Empat. 

 

Sugiyono. (2011). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

 

Suharsaputra, Uhar. (2012). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Tindakan. 

Bandung: Refika Aditama. 

 

Suhayati, Ely dan Asni Wulandari. (2010). Pengaruh Kebijakan Sanksi Administrasi 

(Sunset Policy) Terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

Jurnal ISSN. Vol. 1 No: 2. Hal. 2-21.  

 

Suryadi. (2006). Model Hubungan Kausal Kesadaran, Pelayanan, Kepatuhan Wajib 

Pajak dan Pengaruhnya Terhadap Kinerja Penerimaan Pajak: Suatu Survei di 

Wilayah Jawa Timur. Jurnal Keuangan Publik. Vol.4 No: 1. Hal. 105-121. 

 

Taniredja, Tukiran dan Hidayati Mustafidah. (2011). Penelitian Kuantitatif (Sebuah 

Pengantar). Bandung: Alfabeta. 

 

Tiraada, Tryana A.M. (2013). Kesadaran Perpajakan, Sanksi Pajak, Sikap Fiskus 

Terhadap Kepatuhan WPOP di Kabupaten Minahasa Selatan. Jurnal ISSN. 

Vol.1 No: 3. Hal. 999-1008. 

 

Undang-Undang No. 28. (2007). Tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara 

Perpajakan. Jakarta: Direktorat Jenderal Pajak.  

 

Widoyoko, Eko Putro. (2012). Teknik Penyusunan Instrumen Penelitian. Yogyakarta: 

Pustaka Belajar.  

 

www.beritasatu.com [5 Desember 2013] 
 

http://www.beritasatu.com/


119 

 

www.bisnisjabar.com  [5 Desember 2013] 

www. pikiranrakyatonline .com [5Desember 2013] 

 

 


