
60 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Cisco Systems. (2018). Quality of Service Networking.  

Cisco Press. Deming, W. E. (1986). Out of the Crisis. MIT Press. 

ETSI. (2003). TIPHON (Telecommunications and Internet Protocol 

Harmonization Over Networks) standards. European Telecommunications 

Standards Institute. 

Kurniawan, A. (2020). Peran Internet dalam Mendukung Pembelajaran di 

Perguruan Tinggi. Jurnal Teknologi Pendidikan, 12(1), 45-53. 

Sari, R. P. (2019). Analisis Faktor yang Mempengaruhi Kualitas Jaringan Wireless 

di Lingkungan Kampus. Jurnal Sistem Informasi, 15(2), 101-110. 

Telkom University IT Division. (2023). Laporan Pemantauan Jaringan Wireless 

di Lingkungan Kampus Telkom University. Internal Report.Putra, D., & 

Santoso, 

B. (2021). Penggunaan jaringan internet di ruang publik: Studi kasus di kampus 

dan perkantoran. Jurnal Komunikasi dan Informasi, 10(3), 101-110. 

Sari, M. (2019). Keunggulan teknologi jaringan Wireless dalam mendukung 

mobilitas pengguna. Jurnal Teknologi dan Informasi, 6(4), 60-67. 

Sutanto, A. (2023). Evaluasi kualitas jaringan Wireless di area publik kampus 

Telkom University. Jurnal Teknologi Informasi dan Komunikasi Terapan, 

12(1), 75-83. 

Wijaya, T. (2022). Pengaruh kualitas sinyal terhadap performa jaringan Wireless 

di lingkungan kampus. Jurnal Sistem dan Teknologi Informasi, 9(2), 55-63. 

Rahmawati, L. (2021). Kebutuhan akses internet cepat dan stabil di lingkungan 

kampus. Jurnal Pendidikan dan Teknologi, 7(1), 30-38. 

Wicaksono, A., & Setiawan, A. (2015). Analisis Kinerja Jaringan Wireless LAN 

pada Kampus UAD Menggunakan Metode QoS. Jurnal Sarjana Teknik 

Informatika 

Cisco. (2020). Wi-Fi Technology Specifications. Cisco Systems. 

ETSI. (2001). Telecommunications and Internet Protocol Harmonization Over 

Networks (TIPHON) Quality of Service Standards. European 

Telecommunications Standards Institute. 

Kurose, J. F., & Ross, K. W. (2017). Computer Networking: A Top-Down 



61  

Approach (7th ed.). Pearson. 

Suijith, K., et al. (2020). Quality of Service Analysis in Wireless networks: 

Challenges and Solutions. International Journal of Computer Networks & 

Communications (IJCNC), 12(3), 45-60. 

Muchlisin Riadi. (2019). Analisis Packet loss pada Jaringan Wireless. Jurnal 

Teknologi Informasi dan Komunikasi. 

Prasetyo, E., & Hidayat, A. (2017). Evaluasi Kinerja Wireless 802.11N untuk E- 

Learning Menggunakan Metode QoS. IT Journal Research and Development, 

Ningsih, S.A., Subardin, & Gunawan. (2023). Analisis Kinerja Jaringan Wireless 

LAN Menggunakan Metode QoS dan RMA di FMIPA UHO. Jurnal AnoaTIK 

Kususma, A., & Majid, M. (2021). Implementasi Quality of Service (QoS) 

menggunakan Wireshark pada jaringan Wireless LAN 

Analisis Kinerja Jaringan Wireless LAN - Journal UAD (2015). Jurnal Sarjana 

Teknik Informatika 

Dyan Ramadhan, A., & Iskandar, I. (2023). Evaluasi Peforma Jaringan Internet 

Menggunakan Metode QoS. Klik: Kajian Ilmiah Informatika Dan Komputer, 

3(6), 996–1004. 

Ghozali, M. I., Murti, A. C., & Muzid, S. (2024). Analisis Quality of Service (QoS) 

Jaringan Internet untuk Optimalisasi Bandwith. Media Online), 4(6), 3155– 

3162. 

Rivaldi, A., & Negara, E. S. (2024). Analisa Qos ( Quality of Service ) Jaringan 

Wireless Outdoor Client Kgsnet. 5(1), 330–341. 

Al-Turjman, F., & Malekloo, A. (2020). Quality of Service in Wireless networks: 

A Survey. IEEE Communications Surveys & Tutorials, 22(1), 1-30. 

Tipton, D., & Krause, M. (2019). Wireless network Performance Analysis Using 

Wireshark. Journal of Network and Computer Applications, 123, 45-55. 

Sari, R. P., & Hidayat, R. (2023). Analisis Kualitas Layanan Jaringan Wireless di 

Area Publik Menggunakan Metode PDCA. Jurnal Sistem Informasi, 14(2), 

112-124. 

TIPHON ETSI Standard. (2001). Telecommunications and Internet Protocol 

Harmonization Over Networks (TIPHON) QoS Parameters. European 

Telecommunications Standards Institute. 


