KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur saya haturkan ke hadirat Allah SWT, karena berkat rahmat

dan petunjuk-Nya saya dapat menyelesaikan tesis dengan judul “Peran Digital

Multimedia Dalam Mempengaruhi AGPT Adoption Intention Melalui Variabel TAM”.

Penulisan tesis ini bertujuan untuk memenuhi salah satu persyaratan kelulusan pada

Program Magister Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom

Bandung.

Dalam proses penelitian ini, penulis menerima banyak bimbingan, masukan, serta

dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan rasa terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada:

I.

Bapak Dedi Iskamto, S.E., M.M., Ph.D selaku pembimbing utama yang telah
banyak membantu dan meluangkan waktu untuk membimbing penulis.

Bapak Prof. Dr. Andry Alamsyah, S.Si., M.Sc. sebagai penguji 1 dan ibu
Khairani Ratnasari Siregar, S.Si., M.T., Ph.D. sebagai penguji 2 yang telah
membimbing dan menguji penelitian saya sehingga penulisan thesis ini dapat
berjalan dengan baik.

Bapak Dr. Ir. A Mukti Soma, M.M., Dipl. ITL. selaku wali dosen akademik yang
telah memberikan arahan serta masukan kepada penulis sehingga penulisan
thesis ini dapat terselesaikan.

Bapak H. Agus Nurkam, S.E., M.M. dan Ibu Hj. Dian Agustina, S.S., M.M.
selaku orang tua yang memberikan dukungan selama melakukan penelitian ini
sehigga penelitian ini dapat berjalan dengan baik.

Mazida Faza Khalisha, S.M. selaku adik yang membantu penelitian ini sehigga
penelitian ini dapat berjalan dengan baik.

Marselyun Dwi Cahya Putri, S.Farm selaku teman terkasih yang membantu dan

menemani penulis selama pembuatan thesis.



7. Teman seperjuagan yang selalu menemani dan membantu penulis selama

pembuatan thesis.

Penulisan tesis ini tentu masih jauh dari kesempurnaan. Dengan penuh kerendahan
hati, penulis berharap segala kekurangan yang ada bisa menjadi pelajaran berharga
untuk perbaikan di masa depan. Penulis menyadari tidak dapat membalas semua
bantuan yang telah diterima, dan hanya Allah SWT lah yang Maha Membalas segala
kebaikan.

"Mereka akan memperoleh apa yang mereka kehendaki di sisi Tuhan mereka.
Demikianlah balasan orang-orang yang berbuat baik, agar Allah menghapuskan bagi
mereka amal yang paling buruk yang telah mereka kerjakan dan membalas mereka
dengan pahala yang lebih baik dari apa yang telah mereka kerjakan (Q.S. Az-Zumar:
34-35)".
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