Daftar Pustaka

Jurnal dan Buku:

Alojail, M., Alshehri, J., & Khan, S. B. (2023). Critical success factors and
challenges in adopting digital transformation in the Saudi Ministry of
Education. Sustainability, 15(21), 15492.
https://doi.org/10.3390/sul152115492.

Bogner, A., Littig, B., & Menz, W. (2009). Introduction: Expert interviews—An
introduction to a new methodological debate. In A. Bogner, B. Littig, & W.
Menz (Eds.). Interviewing experts (pp. 1-13). London: Palgrave
Macmillan UK.

Creswell, J. W. (2018). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed
methods approaches. Sage Publications.

Ebert, C., & Duarte, C. H. C. (2018). Digital Transformation. IEEE Software,
35(4), 34-41. doi:10.1109/MS.2018.2801537.

Hadiono, K., Murti, H., & Nur Santi, R. C. (2021). Transformasi digital di masa
pandemi COVID-19. Dalam Proceeding SENDIU 2021 (hal. 573-578).
Universitas Stikubank.
https://www.researchgate.net/publication/353555507

Henriette, E., Feki, M., & Boughzala, 1. (2016). Digital Transformation
Challenges. Mediterranean Conference on Information Systems.

Jonathan, Gideon Mekonnen. (2020). Digital transformation in the public sector:
Identifying critical success factors. In Research Gate Chapter (April 2020).
https://doi.org/10.1007/978-3-030-44322-1 17.

Marissa Hoekstra, van Veenstra, A. F., & Bharosa, N. (2023). Success factors and
barriers of GovTech ecosystems: A case study of GovTech ecosystems in
the Netherlands and Lithuania. In 24th Annual International Conference on
Digital Government Research - Together in the unstable world: Digital
government and solidarity (DGO 2023), July 11-14, 2023, Gdansk,
Poland. ACM, New York, NY, USA, 9 pages.
https://doi.org/10.1145/3598469.3598500.

Matt, C., Hess, T., & Benlian, A. (2015). Digital Transformation Strategies.

Business & Information Systems Engineering, 57(5), 339-343.
https://doi.org/10.1007/s12599-015-0401-5.

191


https://doi.org/10.3390/su152115492
https://doi.org/10.1007/978-3-030-44322-1_17
https://doi.org/10.1145/3598469.3598500

Munoz, L. A., & Bolivar, M. P. R. (2018). Experiences of e-government
development implementation in developing countries: Challenges and
solutions. In, International egovernment development: Policy,
implementation and best practice (pp. 3-18). Springer.

Mergel, 1., Edelmann, N., & Haug, N. (2019). Defining digital transformation:
Results from expert interviews. Government Information Quarterly.

Meuser, M., & Nagel, U. (1991). Expertlnneninterviews—vielfach erprobt, wenig
bedacht. Qualitativ-empirische sozialforschung (pp. 441-471). Springer.

Patton, M. Q. (2015). Qualitative research and evaluation methods (3rd ed.). Sage
Publications Inc.

Stavros, J., & Hinrichs, G. (2021). Learning to SOAR: Creating strategy that
inspires innovation and engagement. SOAR Institute.

Susilawati, F. E., Yanti, R., & Erni. (2023). Transformasi digital pemerintah (Studi
kasus: Implementasi e-government dan hambatannya). Journal Social
Society, 3(2), 80-92. https://doi.org/10.30605/1ss.3.2.2023.338.

Tri Priyatni, E., Suryani, A. W., Fachrunnisa, R., Supriyanto, A., & Zakaria, I.
(2020). Pemanfaatan NVivo dalam Penelitian Kualitatif: NVivo untuk
Kajian Pustaka, Analisis Data, dan Triangulasi. Pusat Pendidikan,
Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (LP2M),
Universitas Negeri Malang.

Vial, G. (2019). Understanding digital transformation: A review and a research
agenda. The  Journal of  Strategic  Information  Systems.
https://doi.org/10.1016/].jsis.2019.101601.

Wahyudin, Marwan & Kumalasari, Rias. (2024). Digital transformation readiness
model in government. Journal of Multidisciplinary Research and
Development, 6(4), 689-709. https://doi.org/10.38035/rri.v6i4.

Website:

Alvin Mahamidi. (2023, 27 Desember). Efektivitas pelayanan publik menghadapi
tantangan banyaknya aplikasi dalam pemerintahan. Direktorat Jenderal
Kekayaan Negara. Diambil dari
https://www.djkn.kemenkeu.go.id/kanwil-banten/baca-artikel/16232/Efekti
vitas-Pelayanan-Publik-Menghadapi-Tantangan-Banyaknya-Aplikasi-dala
m-Pemerintahan.html.

192


https://doi.org/10.30605/jss.3.2.2023.338
https://doi.org/10.1016/j.jsis.2019.101601

Consulting Quest. (n.d.). Challenges to digital transformation. Retrieved October
2023, from
https://consultingquest.com/insights/challenges-to-digital-transformation/.

IMD World Competitiveness Center. (2024). World Competitiveness Digital
Report 2024. Diakses dari

https://imd-widen-net.translate.goog/s/xvhldkrrkw/20241111-wcc-digital-r
eport-2024-wip? x tr sl=en& x tr tl=id& x tr hl=id& x tr pto=tc.

Indonesia Corruption Watch (ICW). (2018). Rekomendasi pemanfaatan
e-procurement dan e-katalog. [Online] Available at:
http://www.antikorupsi.org/id/news/rekomendasi-pemanfaatan-e-procurem
ent-dan-e-katalog.

Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia. (n.d.). Daya Saing

Digital Indonesia. Diakses dari
https://www.komdigi.go.id/berita/artikel/detail/daya-saing-digital-indonesi
a.

United Nations. (2024). E-Government Survey 2022 - Country Information:
Indonesia. Diakses dari

https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Informatio
n/id/78-Indonesia.

Winter, J. (2025, April 10). PPT (People, Process, Technology). LinkedIn.

https://www.linkedin.com/posts/jeffreyrwinter_jeffwinterinsights-activity-
7051592277395169280-EKEm/#

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia:
Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2004 Tentang

Perbendaharaan Negara.
https: k.go.id/assets/files/storage/2013/12/file storage 13861524
00.pdf.

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 106 Tahun 2007 Tentang Lembaga
Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah.

https://jdih.lkpp.go.id/regulation/peraturan-presiden/peraturan-presiden-no
mor-106-tahun-2007.

Peraturan Presiden Republik Indonesia No. 54 Tahun 2010 Tentang Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah.
https://peraturan.bpk.go.id/Details/41063 res-no-54-tahun-2010

193


https://consultingquest.com/insights/challenges-to-digital-transformation/
https://imd-widen-net.translate.goog/s/xvhldkrrkw/20241111-wcc-digital-report-2024-wip?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=id&_x_tr_hl=id&_x_tr_pto=tc
https://imd-widen-net.translate.goog/s/xvhldkrrkw/20241111-wcc-digital-report-2024-wip?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=id&_x_tr_hl=id&_x_tr_pto=tc
http://www.antikorupsi.org/id/news/rekomendasi-pemanfaatan-e-procurement-dan-e-katalog
http://www.antikorupsi.org/id/news/rekomendasi-pemanfaatan-e-procurement-dan-e-katalog
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/78-Indonesia
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/78-Indonesia
https://www.linkedin.com/posts/jeffreyrwinter_jeffwinterinsights-activity-7051592277395169280-EKEm/#
https://www.linkedin.com/posts/jeffreyrwinter_jeffwinterinsights-activity-7051592277395169280-EKEm/#
https://www.bpk.go.id/assets/files/storage/2013/12/file_storage_1386152400.pdf
https://www.bpk.go.id/assets/files/storage/2013/12/file_storage_1386152400.pdf
https://jdih.lkpp.go.id/regulation/peraturan-presiden/peraturan-presiden-nomor-106-tahun-2007
https://jdih.lkpp.go.id/regulation/peraturan-presiden/peraturan-presiden-nomor-106-tahun-2007
https://peraturan.bpk.go.id/Details/41063/perpres-no-54-tahun-2010

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2015 Tentang Perubahan
Keempat Atas Peraturan Presiden Nomor 54 Tahun 2010 Tentang
Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah.
https://peraturan.bpk.go.id/Details/41722/perpres-no-4-tahun-201

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2021 Tentang Perubahan
Atas Peraturan Presiden Nomor 16 Tahun 2018 Tentang Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah.

https://peraturan.bpk.go.id/Details/161828/perpres-no-12-tahun-2021

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2023 Tentang Percepatan
Transformasi Digital di Bidang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah.
https://peraturan.bpk.go.id/Details/243724/perpres-no-17-tahun-2023

Instruksi Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2022 Tentang Percepatan
Peningkatan Penggunaan Produk Dalam Negeri dan Produk Usaha Mikro,
Usaha Kecil, dan Koperasi Dalam Rangka Menyukseskan Gerakan
Nasional Bangga Buatan Indonesia Pada Pelaksanaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah.

https://peraturan.bpk.go.id/Details/204320/inpres-no-2-tahun-2022

Peraturan Menteri Keuangan Nomor 62 Tahun 2023 Tentang Perencanaan
Anggaran, Pelaksanaan Anggaran, Serta Akuntansi Dan Pelaporan
Keuangan.

https://peraturan.bpk.go.id/Details/254789/pmk-no-62-tahun-2023

Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia Nomor 117 Tahun 2023 Tentang
Jenis dan Tarif Atas Jenis Penerimaan Negara Bukan Pajak Kebutuhan
Mendesak Yang Berlaku Pada Lembaga Kebijakan Barang/Jasa
Pemerintah.

https://peraturan.bpk.go.id/Details/271147/pmk-no-117-tahun-2023

Keputusan Kepala Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah
Nomor 127 Tahun 2023 Tentang Penetapan Dokumen Rencana Percepatan
Transformasi Digital Di Bidang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah.

https://jdih.lkpp.go.id/regulation/keputusan-kepala-lkpp/keputusan-kepala-
Ikpp-nomor-127-tahun-2023

Keputusan Kepala Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah
Nomor 177 Tahun 2024 Tentang Penyelenggaraan Katalog Elektronik.

https://jdih.lkpp.go.id/regulation/keputusan-kepala-lkpp/keputusan-kepala-
lkpp-nomor-177-tahun-2024

Penyampaian Peraturan Direktur Jenderal Perbendaharaan Nomor PER8/PB/2024
Tentang Piloting Tata Cara Pembayaran Tagihan Pengadaan Barang/Jasa

194


https://peraturan.bpk.go.id/Details/41722/perpres-no-4-tahun-2015
https://peraturan.bpk.go.id/Details/161828/perpres-no-12-tahun-2021
https://peraturan.bpk.go.id/Details/243724/perpres-no-17-tahun-2023
https://peraturan.bpk.go.id/Details/204320/inpres-no-2-tahun-2022
https://peraturan.bpk.go.id/Details/254789/pmk-no-62-tahun-2023
https://peraturan.bpk.go.id/Details/271147/pmk-no-117-tahun-2023
https://jdih.lkpp.go.id/regulation/keputusan-kepala-lkpp/keputusan-kepala-lkpp-nomor-127-tahun-2023
https://jdih.lkpp.go.id/regulation/keputusan-kepala-lkpp/keputusan-kepala-lkpp-nomor-127-tahun-2023
https://jdih.lkpp.go.id/regulation/keputusan-kepala-lkpp/keputusan-kepala-lkpp-nomor-177-tahun-2024
https://jdih.lkpp.go.id/regulation/keputusan-kepala-lkpp/keputusan-kepala-lkpp-nomor-177-tahun-2024

Pemerintah Pada Katalog Elektronik atas Beban Anggaran Pendapatan
Dan Belanja Negara.
https://bantuan.inaproc.id/hc/id-id/articles/11127991958799-Peraturan-Dir

ektorat-Jenderal-Perbendaharaan-PER-8-PB-2024-tentang-Tata-Cara-Pem
bayaran-Tagihan-Pengadaan-Barang-Jasa-Pemerintah-Pada-Katalog-Elektr
onik-atas-Beban-Anggaran-Pendapatan-dan-Belanja-Negara.

Lembaga Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah Republik Indonesia.
(2024). Siaran pers nomor: 23/SP-Ses.3/12/2024. Jakarta: Peluncuran
Katalog Elektronik Versi 6 (V6) oleh Presiden RI Prabowo Subianto.
Diperoleh dari https://www.lkpp.go.id

195


https://bantuan.inaproc.id/hc/id-id/articles/11127991958799-Peraturan-Direktorat-Jenderal-Perbendaharaan-PER-8-PB-2024-tentang-Tata-Cara-Pembayaran-Tagihan-Pengadaan-Barang-Jasa-Pemerintah-Pada-Katalog-Elektronik-atas-Beban-Anggaran-Pendapatan-dan-Belanja-Negara
https://bantuan.inaproc.id/hc/id-id/articles/11127991958799-Peraturan-Direktorat-Jenderal-Perbendaharaan-PER-8-PB-2024-tentang-Tata-Cara-Pembayaran-Tagihan-Pengadaan-Barang-Jasa-Pemerintah-Pada-Katalog-Elektronik-atas-Beban-Anggaran-Pendapatan-dan-Belanja-Negara
https://bantuan.inaproc.id/hc/id-id/articles/11127991958799-Peraturan-Direktorat-Jenderal-Perbendaharaan-PER-8-PB-2024-tentang-Tata-Cara-Pembayaran-Tagihan-Pengadaan-Barang-Jasa-Pemerintah-Pada-Katalog-Elektronik-atas-Beban-Anggaran-Pendapatan-dan-Belanja-Negara
https://bantuan.inaproc.id/hc/id-id/articles/11127991958799-Peraturan-Direktorat-Jenderal-Perbendaharaan-PER-8-PB-2024-tentang-Tata-Cara-Pembayaran-Tagihan-Pengadaan-Barang-Jasa-Pemerintah-Pada-Katalog-Elektronik-atas-Beban-Anggaran-Pendapatan-dan-Belanja-Negara
https://www.lkpp.go.id

	FAKTOR KEBERHASILAN DAN TANTANGAN DALAM PROYEK TRANSFORMASI DIGITAL PENGADAAN BARANG/JASA PEMERINTAH DI INDONESIA 
	LEMBAR PENGESAHAN 
	Faktor Keberhasilan Dan Tantangan Dalam Proyek Transformasi Digital Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah Di Indonesia 

	HALAMAN PERNYATAAN 
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN AKADEMIS 
	HALAMAN PENGESAHAN 
	 
	KATA PENGANTAR 
	 
	 
	 
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN AKADEMIS (PUBLIKASI) 
	ABSTRAK 
	DAFTAR ISI 
	 
	 
	 
	 
	DAFTAR GAMBAR 
	 
	DAFTAR TABEL 
	 
	 
	BAB I  
	PENDAHULUAN 
	1.1.​Gambaran Umum Objek Penelitian 
	Gambar 1.1. Hubungan Antar Obyek Penelitian Dalam Menentukan Proses Bisnis Pengadaan Pemerintah Indonesia 

	1.2.​Latar Belakang Penelitian 
	Transformasi digital pemerintah muncul sebagai upaya untuk meningkatkan efisiensi, transparansi, dan kualitas pelayanan kepada masyarakat. Melalui transformasi digital, pemerintah dapat mengubah cara beroperasi, memberikan layanan publik, dan berinteraksi dengan masyarakat. Faktor-faktor yang melatarbelakangi munculnya transformasi digital pemerintah meliputi perubahan regulasi, perubahan lanskap persaingan, pergeseran industri ke bentuk digital, perubahan perilaku dan harapan konsumen, serta pandemi COVID-19 yang mendorong birokrasi untuk memberikan pelayanan secara lebih baik kepada masyarakat. 
	1.2.1.​Elemen Transformasi Digital 
	1.2.2.​Pentingnya Transformasi Digital Pemerintah di Indonesia 
	 
	1.2.3.​Transformasi Digital Pengadaan Barang/Jasa (PBJ) Pemerintah 
	1.2.4.​Keterlambatan Implementasi Transformasi Digital PBJ 
	Gambar 1.2. Roadmap Pengembangan Produk Pada Dokumen Rencana Teknis. 
	Gambar 1.3. Susunan Kementerian Negara Pada Kabinet Merah Putih Tahun 2024-2029. 

	1.3.​Perumusan Masalah 
	1.4.​Tujuan Penelitian 
	1.5.​Manfaat Penelitian 
	1.6.​Sistematika Penulisan 

	 
	 
	 
	BAB II  
	TINJAUAN PUSTAKA 
	2.1.​Tinjauan Pustaka Penelitian 
	2.1.1.​Transformasi Digital  
	Gambar 2.1. Blok Bangunan Utama Transformasi Digital. 

	2.1.2.​Transformasi Digital Pemerintah 
	Gambar 2.2. EGDI Indonesia Pada United Nations (UN) E-Government Survey 2024. 
	Tabel 2.1. Kesenjangan Infrastruktur Digital 

	Gambar 2.3. Model Kesiapan Transformasi Digital di Pemerintah 
	Gambar 2.4.  Masalah Pokok Aplikasi E-Government. 

	2.1.3.​Transformasi Digital Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah 
	Gambar 2.5. Alur Proses Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah Bersumber Dari APBN/APBD. 
	Gambar 2.6. Usulan Platform SPSE Dan Sistem Pendukung. 

	2.1.4.​Penelitian Transformasi Digital di Negara Lain Berdasarkan Jurnal Transformasi Digital 
	2.1.4.1.​Transformasi Digital Kementerian Pendidikan di Arab Saudi 
	Gambar 2.7. Statistik Faktor Keberhasilan Penerapan Transformasi Digital (DT) Kementerian Pendidikan di Arab Saudi 
	Gambar 2.8. Statistik Tantangan Penerapan Transformasi Digital (DT) Kementerian Pendidikan di Arab Saudi 
	Gambar 2.9. Kerangka Kerja kerja untuk faktor keberhasilan utama dan tantangan dalam mengadopsi Transformasi Digital (DT) Kementerian Pendidikan di Arab Saudi 

	2.1.4.2.​Ekosistem Govtech di Belanda dan Lithuania 
	Tabel 2.2. Informan Penelitian Ekosistem GovTech di Belanda dan Lithuania 
	Tabel 2.3. Hasil Utama Penelitian Ekosistem GovTech Di Belanda Dan Lithuania 
	Tabel 2.4. Faktor-Faktor Keberhasilan Dan Hambatan Yang Teridentifikasi Dalam Studi Kasus Ekosistem GovTech Di Belanda Dan Lithuania 

	2.1.4.3.​Transformasi Digital di Sektor Publik 
	Tabel 2.5. Wawancara Pakar Berdasarkan Jenis Organisasi Dan Negara 
	Tabel 2.6. Hasil Transfomasi Digital 
	Gambar 2.10. Peta Pola Prosedural Kode Sintetis 

	2.1.4.4.​Identifikasi Faktor Kunci Keberhasilan Pada Transformasi Digital di Sektor Publik 
	Gambar 2.11. Faktor-faktor Keberhasilan Transformasi Digital Di Sektor Publik. 

	2.1.5.​SOAR 
	Gambar 2.12. Tahapan Analisis SOAR 
	Sumber: Stavros, 2021 

	2.2.​Kerangka Pemikiran 
	Gambar 2.13. Kerangka Kerja Konseptual Penelitian 

	2.3.​Ruang Lingkup Penelitian 

	 
	 
	BAB III  
	METODE PENELITIAN 
	3.1.​Jenis Penelitian 
	3.2.​Tahapan Penelitian 
	3.2.1.​Pemilihan Kasus 
	3.2.2.​Tahap Pra Penelitian 
	3.2.3.​Tahap Penelitian 
	3.3.​Informan Penelitian 
	3.3.1.​Karakteristik Informan 
	3.3.2.​Informan Penelitian 
	1.​Teknik Pengambilan Informan 
	2.​Prosedur Pengambilan Informan 
	a.​Identifikasi Informan Kunci yang memiliki peran signifikan dalam pengadaan barang/jasa, seperti: 
	i.​Informan 1: Pimpinan dari sektor Manajemen Produk (product management). 
	b.​Penentuan jumlah informan, dimana dalam penelitian kualitatif, jumlah informan tidak ditentukan secara ketat seperti dalam penelitian kuantitatif. Informan dipilih berdasarkan peran dan posisi mereka dalam ekosistem transformasi digital pengadaan barang/jasa, dengan fokus pada individu yang memiliki pengaruh dalam mengambil keputusan pada pengembangan dan kemunculan ekosistem tersebut. Dalam penelitian ini bisa dimungkinkan jumlahnya akan berubah mengikuti kebutuhan eksplorasi yang lebih mendalam. 

	3.4.​Pengumpulan Data 
	3.5.​Teknis Analisis Data 
	3.5.1.​Nvivo 
	3.5.2.​SOAR 
	Tabel 3.1. Pernyataan Kuesioner Faktor Internal 
	 
	Tabel 3.2. Matriks Internal SOAR 
	Tabel 3.3. Pernyataan Kuesioner Faktor Eksternal 
	Tabel 3.4. Matriks Eksternal SOAR 
	Gambar 3.1. Contoh Hasil Matriks SOAR 

	3.6.​Lokasi dan Jadwal Penelitian 
	Tabel 3.5 Jadwal Penelitian 


	BAB IV 
	HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
	4.1.​Karakteristik Transformasi Digital Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah di Indonesia 
	4.2.​Hasil Penelitian 
	4.2.1.​Faktor-faktor Keberhasilan Transformasi Digital Pengadaan 
	Tabel 4.2.1 Faktor-faktor Keberhasilan Transformasi Digital PBJ Pemerintah 

	4.2.1.1.​Komitmen Pemimpin dan Manajemen Perubahan 
	Tabel 4.2.1.1 Komponen Faktor Komitmen Pemimpin dan Manajemen Perubahan 
	Gambar 4.2.1.1 Statistik Faktor Komitmen Pemimpin dan Manajemen Perubahan 
	Tabel 4.2.1.1.1 Komponen Faktor Komitmen Pemimpin  

	Gambar 4.2.1.1.1 Statistik Faktor Komitmen Pemimpin 
	Tabel 4.2.1.1.2 Komponen Faktor Manajemen Perubahan  

	Gambar 4.2.1.1.1 Statistik Faktor Manajemen Perubahan 

	4.2.1.2.​Customer Centricity 
	Tabel 4.2.1.2 Komponen Faktor Customer Centricity 
	Gambar 4.2.1.2 Statistik Faktor Customer Centricity 

	4.2.1.3.​Komitmen Sinergi dan Kolaborasi 
	Tabel 4.2.1.3 Komponen Faktor Komitmen Sinergi dan Kolaborasi 
	Gambar 4.2.1.5 Statistik Faktor Komitmen Sinergi dan Kolaborasi 

	4.2.1.4.​Dukungan Sumber Daya Manusia 
	Tabel 4.2.1.4 Komponen Faktor Dukungan Sumber Daya Manusia 
	Gambar 4.2.1.4 Statistik Faktor Dukungan Sumber Daya Manusia 

	4.2.1.5.​IT Terintegrasi dan Berkesinambungan 
	Tabel 4.2.1.5 Komponen Faktor IT Terintegrasi dan berkesinambungan 
	Gambar 4.2.1.5 Statistik Faktor IT Terintegrasi dan Berkesinambungan 

	4.2.1.6.​Kebutuhan Regulasi Pendukung 
	Tabel 4.2.1.6 Komponen Faktor Kebutuhan Regulasi Pendukung 
	Gambar 4.2.1.6 Statistik Faktor Kebutuhan Regulasi Pendukung 

	4.2.1.7.​Ketersediaan Infrastruktur dan Anggaran 
	Tabel 4.2.1.7 Komponen Faktor Ketersediaan Infrastruktur dan Anggaran 
	Gambar 4.2.1.7 Statistik Faktor Ketersediaan Infrastruktur dan Anggaran 

	4.2.2.​Tantangan Pada Transformasi Digital Pengadaan 
	Tabel 4.2.2 Tantangan Pada Transformasi Digital Pengadaan PBJ Pemerintah 

	4.2.2.1.​Resistansi Terhadap Perubahan 
	Tabel 4.2.2.1 Komponen Tantangan Resistansi Terhadap Perubahan 
	Gambar 4.2.2.1 Statistik Tantangan Resistansi Terhadap Perubahan 

	4.2.2.2.​Keterbatasan Sistem Dan Infrastruktur 
	Tabel 4.2.2.2 Komponen Tantangan Keterbatasan Sistem Dan Infrastruktur 
	Gambar 4.2.2.2 Statistik Tantangan Keterbatasan Sistem Dan Infrastruktur 

	4.2.2.3.​Penyesuaian Regulasi sesuai Proses Bisnis Pengadaan Baru 
	Tabel 4.2.2.3 Komponen Tantangan Penyesuaian Regulasi sesuai Proses Bisnis Pengadaan Baru 
	Gambar 4.2.2.3 Statistik Tantangan Penyesuaian Regulasi sesuai Proses Bisnis Pengadaan Baru 

	4.2.2.4.​Bentuk Kerjasama Baru Pemerintah dengan BUMN 
	Tabel 4.2.2.4 Komponen Tantangan Perbedaan Proses Bisnis yang Agile 

	4.3.​Pembahasan Hasil Penelitian 
	4.3.1.​Faktor-faktor Keberhasilan Transformasi Digital Pengadaan 
	Gambar 4.3.1 Statistik Faktor Kunci Keberhasilan Transformasi Digital Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah di Indonesia 

	4.3.2.​Tantangan Transformasi Digital Pengadaan 
	 
	Gambar 4.3.2 Statistik Tantangan Transformasi Digital Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah di Indonesia 

	4.3.3.​Analisis SOAR 
	4.3.3.1.​Analisis Faktor Internal 
	Tabel 4.3.3.1.1 Penentuan Isu Strategis Faktor Internal SOAR 
	Tabel 4.3.3.1.2 Matriks Internal SOAR 

	4.3.3.2.​Analisis Faktor Eksternal 
	Tabel 4.3.3.2.1 Penentuan Isu Strategis Faktor Eksternal SOAR 
	Tabel 4.3.3.2.2 Matriks Eksternal SOAR 

	4.3.3.3.​Hasil Matriks SOAR 
	Gambar 4.3.3.3 Kuadran Analisis SOAR Transformasi Digital PBJ Pemerintah 
	 
	Tabel 4.3.3.3 Hasil Matriks SOAR 


	4.3.4.​Strategi Perbaikan Berkelanjutan Transformasi Digital Pengadaan 
	Tabel 4.3.4 Strategi Perbaikan Berkelanjutan Transformasi Digital Pengadaan 
	Gambar 4.3.4 Statistik Strategi Perbaikan Berkelanjutan Transformasi Digital Pengadaan 

	4.3.4.1.​Leadership & Manajemen Perubahan 
	4.3.4.2.​Komitmen Sinergi Terintegrasi Antar Instansi 
	4.3.4.3.​Mengutamakan Benefit dan Kebutuhan Pengguna 
	4.3.4.4.​Harmonisasi Inovasi Integrasi Elemen Berkelanjutan 
	4.3.4.5.​Metodologi Agile untuk Iterative Proses Bisnis, Manajemen Proyek, dan Pengembangan Produk 
	4.3.5.​Temuan Transformasi Digital Pemerintah 
	Gambar 4.3.5 Usulan Framework Transformasi Digital Pemerintah 

	4.3.5.1.​People 
	4.3.5.2.​Proses 
	4.3.5.3.​Teknologi 

	BAB V 
	KESIMPULAN DAN SARAN 
	5.1.​Kesimpulan 
	5.2.​Saran 
	 

	 
	 
	Daftar Pustaka 
	Daftar Istilah 
	 
	Lampiran 

