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DAFTAR ISTILAH 

 

Technostress : Tekanan psikologis yang dialami akibat penggunaan 

teknologi yang berlebihan atau kompleks. 

Analisis Sentimen : Teknik dalam pemrosesan bahasa alami yang 

digunakan untuk menentukan sentimen (positif, negatif, 

netral) yang terkandung dalam teks. 

Natural Language 

Processing (NLP) 

: Bidang kecerdasan buatan yang berfokus pada interaksi 

antara komputer dan bahasa manusia. 

Topic Modelling : Metode statistik untuk mengidentifikasi tema abstrak 

dalam kumpulan dokumen. 

Latent Dirichlet 

Allocation (LDA) 

: Model probabilistik yang digunakan untuk 

mengekstraksi topik dari kumpulan data teks yang 

besar. 

Support Vector 

Machine (SVM) 

: Algoritma machine learning yang digunakan untuk 

klasifikasi dan regresi. SVM bekerja dengan mencari 

hyperplane optimal yang memisahkan data dari kelas 

berbeda dengan margin maksimum. 

Naïve Bayes : Algoritma klasifikasi berbasis teorema Bayes yang 

mengasumsikan independensi antar fitur. Digunakan 

untuk memprediksi kelas berdasarkan probabilitas fitur 

yang diamati. 

Random Forest : Algoritma ensemble learning yang membangun banyak 

decision tree dan menggabungkannya untuk 

meningkatkan akurasi klasifikasi serta mengurangi 

overfitting. 


