KATA PENGANTAR

Bismillahirahmanirrahim, segala puji syukur saya panjatkan ke hadirat
Allah SWT karena atas rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan
proposal tesis dengan judul “ANALISIS ADOPSI M-COMMERCE PADA
ONLINE FOOD DELIVERY SERVICES MENGGUNAKAN MODEL TAMS,
UTAUTZ2, DAN TOE PADA UMKM SEKTOR MAKANAN DAN MINUMAN
DI DAERAH PARAHYANGAN TENGAH JAWA BARAT”. Tujuan dari
penulisan proposal tesis ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan
jenjang pendidikan S2 pada program studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan

Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis mendapatkan banyak dukungan dan bantuan
berupa bimbingan, saran, kritik, dan motivasi yang signifikan dari berbagai pihak.

Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan terimakasih kepada:

1. lbu Siska Noviaristanti, S.Si., M.T., Ph.D selaku dosen pembimbing
yang selalu memberikan arahan, saran, dan motivasi kepada penulis

selama proses penulisan proposal tesis.

2. Tim dosen penguji yang memberikan saran dalam penulisan proposal

tesis.

3. lbu Maya Ariyanti, S.E., M.M. selaku dosen wali yang selalu

membimbing penulis selama masa perkuliahan.

4. Orang tua Mamah dan Ayah, serta Saudara-saudara penulis yang selalu
memberikan semangat dan motivasi agar selalu semangat dalam proses

perkuliahan sampai selesai.

5. Rekan-rekan Magister Manajemen Eksekutif 46 dan teman-teman

lainnya yang selalu memberikan dorongan dan semangat satu sama lain.

6. Andry,Ray,Ervin, Razan, dan Aida selaku teman-teman yang membantu
penulis dalam proses pengerjaan penelitian. Yang selalu mendorong
penulis untuk tetap berusaha disetiap detiknya. Yang memberikan
masukan dan arahan dari setiap sudut permasalahan penulis dalam

mengerjakan proposal tesis. Kebaikan kalian akan selalu penulis ingat.



7. Yeyen, perempuan hebat yang paling mendekati arti kesempurnaan.
Orang yang telah menemani penulis selama ini. Pribadi yang selalu
memberikan motivasi dan rasionalitas dalam perjalanan perkuliahan
penulis. Asa yang tinggi dalam mendukung penulis. Wanita yang selalu
Ekslusif mendampingi. Laksana apsari, Serta santun yang Amanah
kasih. Yang menjadi bukti kebaikan akan pemberian Allah sebagai
bentuk dari Nadi yang mengaliri ketulusan dengan Gamblang disetiap
langkah penulis. Yang senantiasa menepikan Egonya dalam menerima
akan kekurangan penulis. Yang selalu Elegan dalam bertutur-kata indah
dan berperilaku disisi penulis. Nuraeni yang akan selalu penulis hatikan

selamanya.
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