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DAFTAR ISTILAH 

Istilah Deskripsi 
Halaman pertama kali 

digunakan 

TI : Teknologi Informasi (TI) merupakan 

istilah yang  merujuk pada penggunaan 

komputer, perangkat lunak, jaringan, 

dan infrastruktur lainnya untuk 

mengelola, memproses, menyimpan, 

dan mendistribusikan informasi secara 

efisien di dalam organisasi. 
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TD : Transformasi Digital (TD) adalah 

proses integrasi teknologi digital ke 

dalam seluruh aspek bisnis, yang secara 

fundamental mengubah cara organisasi 

beroperasi dan memberikan nilai 

kepada pelanggan. 
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AI :    Artificial Intelligence (AI) adalah 

bidang ilmu komputer yang berfokus 

pada pengembangan sistem atau mesin 

yang mampu meniru kecerdasan 

manusia, seperti belajar, berpikir, 

mengambil keputusan, serta 

memecahkan masalah secara otomatis. 
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TKTI : Tata Kelola dan Teknologi Informasi 

(TKTI) merupakan serangkaian proses, 

struktur, dan mekanisme yang 

digunakan untuk memastikan 

penggunaan TI dapat selaras dengan 

tujuan organisasi, meminimalkan 

risiko, serta memastikan pemanfaatan 

TI berjalan secara optimal. 

2 

DevOps : DevOps adalah praktik kolaboratif 

antara tim pengembang perangkat lunak 

dan tim operasional yang bertujuan 

untuk mempercepat siklus 

pengembangan, meningkatkan kualitas 

aplikasi, dan otomatisasi proses 

deployment melalui integrasi alat, 

proses, dan budaya kerja yang adaptif. 
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