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Puji syukur kehadirat Allah Subhanahu wa Ta'ala atas rahmat dan karunia-Nya,

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul "Identitas Komunikasi

Pengusaha Tanah Abang dalam Penerimaan Digital Commerce sebagai Inovasi

Aktivitas Penjualan". Sebagai salah satu bentuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu

Komunikasi, Fakultas Komunikasi dan Sosial, Universitas Telkom.
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sebesar-besarnya kepada:
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Prof. Dr. Suyanto, S.T., M.Sc. selaku rektor dan pimpinan tertinggi Universitas
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senantiasa membantu penulis dari awal perkuliahan sampai detik ini.

Dr. Indra Novianto Adibayu Pamungkas, SS., M.Si, selaku dosen pembimbing
yang dengan sabar dan penuh dedikasi telah memberikan bimbingan, arahan,
serta masukan yang sangat berharga sejak awal hingga akhir penyusunan
skripsi ini. Ilmu dan pengalaman Bapak telah memperkaya pemahaman
penulis.

Secara khusus, penulis juga ingin berterima kasih kepada Cucu Armaily selaku
saudara yang senantiasa memberikan dukungan dan semangat.

Teman-teman seperjuangan, khususnya Moli, Vira, Aca, Azzah, Anfasya, Indri
yang telah memberikan semangat, dukungan, dan diskusi yang konstruktif
selama proses penelitian dan penulisan skripsi ini. Kebersamaan kita adalah

motivasi yang tak terlupakan.
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8. Kedua sahabatku tercinta, Ciki dan Puniy yang selalu mendukung setiap
langkah penulis dan mendoakan agar penelitian ini dapat selesai dan lancar
dalam setiap prosesnya.

9. Segenap civitas akademika Universitas Telkom, khususnya [lmu Komunikasi,
yang telah memberikan ilmu pengetahuan dan fasilitas yang mendukung
kelancaran studi penulis.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena
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