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KATA PENGANTAR 
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hingga memperoleh hasil yang optimal. 
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dosen penguji, atas saran, kritik, serta arahan yang tegas dan bijaksana selama 

proses pengerjaan tugas akhir. Masukan yang diberikan sangat membantu 

penulis dalam memperbaiki kekurangan dan belajar dari setiap proses yang 

dijalani. 

5. Bapak Idhar Resmadi, S.I.Kom., M.T. selaku dosen wali, atas bimbingan dan 

arahan yang diberikan selama enam semester masa studi. Terima kasih atas 
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6. Kepada Vania, Yasmin, Jasmine, Nina, dan Tsaniya atas kesediaannya berbagi 

pengetahuan dan memberikan masukan selama proses wawancara, sehingga 

turut memperlancar penyusunan tugas akhir ini. Informasi yang diberikan 

sangat membantu sebagai sumber data yang membangun untuk mendukung 

hasil penelitian. 

7. Orang tua penulis yang terkasih, khususnya ibu Elka Diesuva, yang selalu 

memberikan cinta, kesabaran, dukungan, dan arahan di setiap proses hidup 

penulis. Terima kasih atas bimbingan, motivasi, serta doa yang senantiasa 

menguatkan penulis, baik dalam menyelesaikan tugas akhir maupun menjaga 

kesehatan mental. Penulis juga sangat bersyukur atas pengingat dan nasihat 

untuk selalu ingat kepada Allah SWT, sehingga penulis tidak pernah merasa 

sendiri. 

8. Kepada sahabat-sahabat terdekat, yaitu Min, Puci, Alleg, Dea, Nina, Caca, dan 
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Kehadiran mereka sangat berarti dalam menguatkan penulis menghadapi setiap 

rintangan. 

Saya merasa laporan ini masih banyak kekurangannya, oleh karena itu saya 

sangat berharap untuk menerima komentar dan kritik yang membangun guna 

menyempurnakan laporan ini di masa mendatang. Kami berharap laporan ini dapat 
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