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1. Puji dan syukur senantiasa kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas
berkat dan rahmat yang diberikan oleh-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
skripsi ini dengan judul “STRATEGI PEMASARAN KULINER MBOK GALAK:
TINJAUAN 4P UNTUK KESUKSESAN USAHA DENGAN MENGGUNAKAN
METODE QUANTITATIVE STRATEGIC PLANNING MATRIX (QSPM)”

2. Penulisan skripsi ini sebagai salah satu persyaratan dalam memperoleh gelar
Sarjana Teknik (S.T) Fakultas Rekayasa Industri (FRI) Telkom Univesity
Purwokerto. Berbagai kesulitan, tantangan, rintangan yang penulis hadapi dalam
proses penulisan skripsi ini, namun berkat kasih serta penolongan dari tuhan dan
berkat bimbingan, petunjuk dan dorongan dari dosen pembimbing, serta doa dan
dukungan dari orang tua keluarga dan teman-teman sehingga skripsi ini dapat
terselesaikan.

3. Pada kesempatan kali ini izinkan penulis mengucapkan terimakasih yang sedalam-
dalamnya kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan dan bantuan
kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini, maka dari itu penulis
mengucapkan terimakasih kepada:

4. Ibu Famila Dwi Winati, S. T., M.T. selaku Kepala Prodi Teknik Industri, Institut
Teknologi Telkom Purwokerto.

5. Bapak Halim Qista Karima S.T.,M.S Selaku Dosen Pembimbing 1 Tugas Akhir,
yang senantiasa memberikan bimbang serta arahan dan juga masukan selama
proses pelaksanaan Tugas Akhir hingga proses penyusunan Proposal Tugas Akhir.

6. Bapak Aiza Yudha Pratama, S.T.,M.Sc. Selaku Dosen Pembimbing 2 Tugas Akhir,
yang senantiasa memberikan bimbang selama proses pelaksanaan Tugas Akhir
hingga proses penyusunan Proposal Tugas Akhir.

7. Rekan-rekan yang telah membantu dalam pelaksanaan dan penyusunan laporan
kerja praktik yang tidak dapat penulis sebutan satu per satu.

8. Diri sendiri yang telah berusaha menyelesaikan tugas yang diberikan selama

menyusun Proposal Tugas Akhir sampai selesai.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini belum mencapai
kesempurnaan. Oleh karenanya, penulis mengharapkan saran dan petunjuk yang
membangun agar penulis kedepannya bisa lebih baik lagi. Atas perhatiannya penulis

mengucapkan terima kasih.
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