KATA PENGANTAR
Segala puji bagi Allah SWT atas rahmat dan karunia-Nya sehingga saya dapat
menyelesaikan Tugas Akhir ini. Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat
untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik Industri di Fakultas Teknik Industri,

Universitas Telkom.
Ucapan terima kasih yang tulus saya sampaikan kepada:

1. Rino Andias Anugraha, S.T., M.M., Ph.D. dan Teddy Sjafrizal B.Eng.,
M.Sc., Ph.D., selaku dosen pembimbing, atas bimbingan, arahan, serta
masukan yang telah diberikan selama proses penyusunan Tugas Akhir ini.

2. Kedua orang tua saya yang selalu memberikan doa, dukungan moral, dan
semangat yang tiada henti, sehingga saya dapat melalui proses perkuliahan
dan penyusunan Tugas Akhir ini dengan baik.

Dengan segala keterbatasan pengetahuan dan pengalaman yang saya miliki, saya
menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki banyak kekurangan. Oleh karena
itu, saya sangat menghargai segala saran dan kritik yang membangun untuk

perbaikan di masa yang akan datang.
Bandung, 30 Juni 2025
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