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DAFTAR ISTILAH 

Istilah Arti Halaman Pertama Muncul 

BMC Business Model Canvas (BMC), 

adalah kernagka visual yang 

menggambarkan sembilan blok 

penting dalam model bisnis. 
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SWOT Strength, Weakness, Opportunities, 

Threats (SWOT) adalah alat analisis 

strategis yang mengevaluasi 

kekuatan, kelemahan, peluang, dan 

ancaman dari sebuah organisasi. 
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TOWS TOWS matriks adalah strategi yang 

dikembangkan dari hasil analisis 

SWOT untuk merumuskan langkah 

strategis yang tepat  
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ERRC Eliminate, Reduce, Raise, dan 

Create (ERRC) adalah sebuah 

kerangka kerja untuk inovasi nilai 

dalam blue ocean 
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