ABSTRAK

Pajak kendaraan bermotor menjadi salah satu sumber pendapatan utama
daerah yang berkontribusi pada daerah dan berperan penting dalam menunjang
pembangunan serta pembangunan infrastruktur di Kabupaten Subang. Namun,
seiring dengan pertumbuhan jumlah kendaraan bermotor yang terdaftar tidak selalu
disertai dengan peningkatan yang optimal terkait tingkat kepatuhan masyarakat
dalam memenuhi kewajibannya. Hal ini akibat dari rendahnya tingkat pengetahuan
masyarakat mengenai pengetahuan kewajiban perpajakannya, kurangnya
sosialisasi pajak kendaraan bermotor, rendahnya kesadaran, serta kurang
optimalnya pelaksanaan program pemutihan pajak kendaraan bermotor.

Studi ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan Wajib Pajak,
sosialisasi pajak kendaraan bermotor, kesadaran Wajib Pajak, dan program
pemutihan pajak kendaraan bermotor terhadap kepatuhan Wajib Pajak kendaraan
bermotor di Samsat Kabupaten Subang 2024. Penelitian ini menggunakan metode
pendekatan kuantitatif dan metode deskriptif dengan penyebaran kuesioner.
Populasi dalam penelitian ini ialah Wajib Pajak pemilik kendaraan bermotor yang
terdaftar di Samsat Kabupaten Subang. Teknik pengambilan sampel menggunakan
metode incidental sampling dengan 104 responden. Analisis data dalam penelitian
ini mencakup uji validitas, uji reliabilitas, regresi linear berganda, uji t, dan uji F
untuk mengukur pengaruh variabel independen terjadap dependen, baik secara
parsial maupun simultan.

Hasil pengujian hipotesis memperlihatkan bahwa secara simultan
pengetahuan Wajib Pajak, sosialisasi pajak kendaraan bermotor, kesadaran Wajib
Pajak, dan program pemutihan pajak kendaraan bermotor berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan Wajib Pajak kendaraan bemotor studi pada Samsat Kabupaten
Subang 2024. Lalu, secara parsial pengetahuan Wajib Pajak berpengaruh sangat
signifikan dan positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak kendaraan bermotor. Namun
disisi lain, secara parsial sosialisasi pajak kendaraan bermotor, kesadaran Wajib
Pajak, dan program pemutihan pajak kendaraan bermotor tidak berpengaruh
terhadap kepatuhan Wajib Pajak kendaraan bermotor di Samsat Kabupaten Subang
2024.
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