
   

 

vii 

 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini yang berjudul 

“Pengembangan Sistem Enterprise Berbasis Konsep Enterprise Resource Planning 

Menggunakan Web Untuk Monitoring Pada Industri Hotel Dan Restoran” sebagai 

salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan Strata 1 pada Program Studi 

Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom. 

Tugas akhir ini bertujuan untuk menganalisis dan perancangan sistem enterprise 

berbasis konsep ERP yang terintegrasi, khususnya bagi Perhimpunan Hotel dan 

Restoran Indonesia (PHRI) dalam memantau data okupansi dan keuangan mitra 

hotel dan restoran di wilayah Yogyakarta. Selama proses penyusunan, penulis 

banyak memperoleh pengalaman berharga dalam hal teknis pengembangan sistem, 

metodologi penelitian, serta pemahaman mendalam mengenai industri hospitality. 

Dalam penyusunan tugas akhir ini, penulis menyadari bahwa tanpa bantuan, 

dukungan, dan bimbingan dari berbagai pihak, laporan ini tidak dapat diselesaikan 

dengan baik. Oleh karena itu, dengan penuh rasa hormat dan terima kasih, penulis 

menyampaikan penghargaan sebesar-besarnya kepada: 

• Ibu Prof. Dr. Augustina Asih Rumanti, S.T., M.T., selaku dosen 

pembimbing I, atas segala arahan, masukan, dan motivasi selama proses 

pengerjaan tugas akhir ini. 

• Bapak Umar Yunan Kurnia Septo Hediyanto, S.T., M.T., selaku dosen 

pembimbing II, yang telah memberikan banyak bimbingan teknis dan 

evaluasi yang membangun. 

• Bapak Taufiq Maulana Firdaus, S.Kom., M.Kom. selaku yang telah 

memberikan bantuan dan dukungan teknis selama proses pengembangan 

sistem ini. 

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih memiliki kekurangan, baik dari segi 

isi maupun penyajian. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun guna perbaikan di masa yang akan datang. 


