KATA PENGANTAR

Segala puja dan puji syukur ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat,
karunia, dan nikmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang
berjudul "Peran Key opinion leader (KOL) terhadap Purchase decision Item virtual
Pada Game PUBG MOBILE Dengan Brand image Sebagai Mediasi" sebagai salah
satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi S1 Bisnis Digital,

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa
keberhasilannya tidak terlepas dari bantuan, dukungan, dan doa dari berbagai pihak.
Oleh karena itu, dengan segala hormat, penulis ingin menyampaikan ucapan terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Orang tua tercinta, Bapak Wiko Afarudin dan Ibu Wirdaningsih yang selalu
mendoakan, memberikan motivasi, restu, nasihat, petunjuk dan mendukung
secara moral maupun material.

2. Kepada Bapak Diovianto Putra Rakhmadani, S.Kom, M.M. selaku dosen
pembimbing 1, yang telah memberikan arahan, bimbingan, kritik, dan saran
selama proses penyusunan skripsi ini.

3. Kepada Ibu Silvia Van Marsally, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing 2, yang
telah memberikan arahan, bimbingan, kritik, dan saran selama proses
penyusunan skripsi ini.

4. Kepada Bapak Muhammad Eka Purbaya, S.T., M.Eng selaku Ketua Program
Studi S1 Bisnis Digital, yang telah memberikan dukungan dan kebijakan dalam
proses penyelesaian studi.

5. Kepada Bapak/Ibu Dosen Program Studi S1 Bisnis Digital yang telah
memberikan berbagai ilmu dan pengalaman selama masa perkuliahan.

6. Kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom, atas fasilitas dan
dukungan dalam selama masa perkuliahan.

7. Kepada teman-teman UKM E-Sports (Putri, Akmal, Toni, Musyafa, Tian,
Zulfikar, Icha, Atif dll.) dan teman-teman seperjuangan tugas akhir (Zigran,

Yanuar, Thariq, Vittrah, Irfan, Putra, Reza, Alfa dll.) yang telah membantu
v



memberikan semangat, mendoakan dan berdiskusi selama perkuliahan hingga
penyusunan skripsi ini.

8. Dan yang terakhir ucapan terima kasih kepada Qistia Amania karena telah
menjadi sumber semangat, kesabaran, dan penghibur disaat penulis mengalami
kelelahan dan keraguan dalam menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih atas

dukungan dan pengertian yang luar biasa selama proses ini.

Penulis sadar bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik
dan saran yang membangun sangat diharapkan untuk menyempurnakan hasil karya
ini. Akhir kata, semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca,

khususnya bagi pengembangan ilmu pengetahuan.

Vi



