
 

vi 

 

KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT 

karena berkat rahmat dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tesis 

berjudul “Industri Pariwisata Berkelanjutan Melalui Peningkatan Kinerja 

Berdasarkan Innovation Capability, Open Innovation, dan Organizational 

Creativity”. Tesis ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi 

pada S2 Program Studi Magister Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri, 

Universitas Telkom Bandung. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih 

kepada: 

1. Orang tua yang selalu memberikan dukungan penuh dan menjadi penyokong 

dana terbesar untuk keperluan pengambilan data pada penulisan Tesis. 

2. Ibu Prof. Dr. Augustina Asih, S.T., M.T. selaku pembimbing satu yang telah 

berkenan untuk memberikan masukan, mengarahkan, memantau, 

mengevaluasi, dan membantu penulisan secara langsung. 

3. Bapak Dr. Eng. Muhammad Almaududi Pulungan, M.Eng., M.Sc. selaku 

pembimbing dua yang telah membantu penulis secara langsung dalam 

pengolahan data, memberikan arahan, motivasi, serta memberikan saran dan 

masukan. 

4. Himpunan Pramuwisata Indonesia dan pengelola desa wisata yang ada di 

Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) yang telah memberikan izin dan 

bantuan untuk dapat melaksanakan penelitian di Provinsi DIY. 

5. Kepada mentor-mentor saya dalam pengerjaan Tesis, Kak Mia dan Kak Arta, 

yang telah membantu dan mendukung dalam pengerjaan Tesis. 

6. Kepada teman satu bimbingan saya, Raihan Abdurrahman, yang telah 

membantu dan mendukung dalam pengerjaan Tesis 

Penulis menyadari bahwa penulisan Tesis ini masih jauh dari kesempurnaan. 

Penulis berharap segala kekurangan yang ada pada Tesis ini dapat dijadikan bahan 

pembelajaran untuk penelitian selanjutnya. 

Bandung, 14 Juli 2025 

 

Ishfahan Dzilalin Nuha 


