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Puji syukur kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta'ala atas rahmat dan karunia-Nya, 
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul Pengembangan 
Website IT Maintenance Report ini tepat pada waktunya. 

Penulis menyadari bahwa penyelesaian tugas akhir ini tidak akan terlaksana tanpa 
bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada 
kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih dan penghargaan 
yang tulus kepada: 

1. Kedua orang tua tercinta, Mama dan Papa, atas doa, kasih sayang, dukungan 
moril dan materil, serta semangat yang tiada henti. 

2. Ibu Elis Hernawati, S.T., M.Kom., selaku Dosen Pembimbing yang telah 
meluangkan waktu, memberikan bimbingan, arahan, dan saran yang sangat 
berharga dalam penyusunan tugas akhir ini. 

3. Bapak/Ibu Dosen penguji, atas koreksi dan saran yang membangun demi 
kesempurnaan tugas akhir ini. 

4. Seluruh Bapak/Ibu Dosen dan staf Program Studi D3 Sistem Informasi 
Fakultas Ilmu Terapan yang telah memberikan ilmu dan fasilitas selama 
masa perkuliahan. 

5. Pemilik NRP 04030073 yang selalu membersamai dan memberi dukungan 
penuh kepada penulis. 

6. Rekan-rekan seperjuangan yang telah membersamai penulis selama masa 
perkuliahan sampai dititik ini. 

Penulis sepenuhnya menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna. 
Oleh karena itu, segala kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan 
demi perbaikan di masa mendatang. Semoga tugas akhir ini dapat memberikan 
manfaat bagi banyak pihak. 

Bandung, 10 Juli 2025 

 

 

Noviliana Ramadani Rahmad 


