ABSTRAK

Kegiatan magang adalah salah satu cara untuk mendapatkan keterampilan secara
nyatayangtidak bisa didapatkan di bangku perkuliahan. Kegiatan magang di Fakultas
Ilmu Terapan Telkom University dikelola oleh Layanan Kerja sama dan Magang (LKM).
Berdasarkan survei, sebanyak 53,8% mitra penyelenggara magang mengalami
kesulitan dalam menentukan hasil seleksi karena kapabilitas kandidat yang serupa
antara satu dengan yang lainnya. Sebagai solusi, dikembangkan fitur rekomendasi
kandidat untuk dapat membantu mitra dalam menentukan hasil seleksi.
Perancangan antarmuka fitur rekomendasi kandidat dibuat dengan menggunakan
metode User Centered Design (UCD). UCD terdiri dari tahap Understand Context of
Use, Specify User Requirements, Design Solution, dan Evaluate Against
Requirements. Pengujian antarmuka dilakukan dengan metode Heuristic Evaluation
mengacu pada 10 prinsip usability Jakob Nielsen. 8 perbaikan telah dilakukan
berdasarkan hasil Heuristic Evaluation yang dilakukan
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