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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan 
karunia-Nya sehingga tugas akhir berjudul “APLIKASI MOBILE BERBASIS ANDROID 
UNTUK PEMESANAN DAN PENGELOLAAN LAYANAN SERVICE KENDARAAN” ini 
dapat diselesaikan. Tugas akhir ini disusun sebagai salah satu syarat kelulusan pada 
Program Studi D3 Rekayasa Perangkat Lunak Aplikasi, Fakultas Ilmu Terapan, 
Universitas Telkom.  

Proyek ini bertujuan merancang dan mengembangkan aplikasi Android untuk 
membantu proses reservasi servis mobil secara digital di PT X. Dalam proses 
penyusunan, penulis menerima banyak dukungan dan arahan dari berbagai pihak. 
Oleh karena itu, penulis menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Orang tua tercinta, atas doa, dukungan moral, dan semangat yang tiada henti. 

2. Bapak Dr. Erda Guslinar Perdana, S.T., M.T. selaku Dosen Pembimbing I dan Ibu 
Mia Rosmiati, S.Si., M.T. selaku Dosen Pembimbing II, atas segala bimbingan, 
masukan, dan arahannya selama proses penyusunan tugas akhir ini. 

3. Seluruh dosen dan staf Program Studi D3 RPLA, yang telah memberikan ilmu dan 
dukungan selama masa perkuliahan. 

4. Tim dan rekan satu kelompok, atas kerja sama dan kontribusinya dalam 
pengembangan proyek ini. 

5. Serta pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu per satu, yang telah membantu 
secara langsung maupun tidak langsung.  

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih memiliki kekurangan. Oleh karena itu, 
penulis membuka diri terhadap saran dan kritik yang membangun demi 
penyempurnaan di masa mendatang. Akhir kata, penulis berharap tugas akhir ini 
dapat memberikan manfaat bagi pembaca. 
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