
KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat dan 

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan sebuah Tugas Akhir yang berjudul “Upaya 

Meningkatkan Higiene dan Sanitasi di Area Restoran Terazza Hotel Dorsett Grand Subang” ini 

dengan baik. Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan 

Diploma III pada Program Studi Perhotelan. 

Dengan selesainya penulisan ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. Siti Zakiah, S.Par., MM.Par. Selaku Kaprodi D3 Perhotelan Fakultas Ilmu Terapan, 

Telkom University. 

2. Riza Taufiq, S.Sos., M.M. Selaku Dosen Wali D3PH-46-02 dan Dosen Pembimbing. 

3. Roshidee Sheik selaku Food & Beverage Manager Dorsett Grand Subang. 

4. Azlan Rahmat selaku Terazza Restaurant Manager dan Pembimbing Lapangan. 

5. Staf rekan-rekan dan seluruh karyawan Dorsett Hotel yang sudah membantu kerja 

sama dalam kegiatan Operasional selama Magang ini berlangsung. 

Dalam penyusunan laporan ini, penulis masih memiliki banyak kekurangan. Oleh karena itu, 

penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca yang akan berguna untuk penyusunan 

laporan yang akan datang.  

Semoga karya tulis ini dapat memberikan manfaat dan menjadi referensi baik bagi penulis 

maupun pembaca agar mampu menciptakan karya tulis yang kreatif dan inovatif dengan 

potensi yang dimiliki. 

Bandung, Juli 2025 
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