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KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas limpahan Rahmat dan
karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan jurnal laporan praktik kerja
magang ini sebagai salah satu bentuk pertanggungjawaban akademik program
Diploma Ill Perhotelan, Telkom University terhadap kegiatan magang yang penulis
Jalani di Departemen Food and Beverage Service di Hotel Dorsett Grand Subang,
Malaysia.

Tujuan pelaksanaan praktik kerja magang ini bertujuan untuk memberikan
kesempatan kepada mahasiswa untuk dapat mengimplementasikan ilmu
pengetahuan dan keterampilan yang didapat selama perkuliahan. Penyusunan jurnal
ini tidak lepas dari bimbingan, bantuan serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh
karena itu penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada :

1. Ibu Dr. Siti Zakiah, S.Par., MM.Par. selaku Ketua Prodi D3 Perhotelan, Telkom
University.

2. Bapak Riza Taufiq, S.Sos., M.M. selaku wali dosen dan dosen pembimbing
yang telah memberikan bimbingan, arahan serta masukan yang berarti
dalam proses penyusunan jurnal penulis.

3. Ibu Eva Mardiyana, S.Par., MM.Par. selaku Koordinator magang penulis yang
telah banyak membantu penulis dalam pengurusan administrasi magang
penulis.

4. Kedua orangtua & keluarga tercinta atas doa dan dukungan yang tiada henti
yang selalu menjadi kekuatan penulis.

5. Seluruh dosen dan staf pengajar yang telah berbagi ilmu dan membantu
selama masa perkuliahan

6. Sahabat dan teman-teman seperjuangan yang senantiasa mendukung serta
memberikan semangat kepada penulis.

Penulis menyadari bahwa jurnal yang penulis susun masih jauh dari kata sempurna.
Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun sangat penulis butuhkan.

Penulis berharap jurnal ini dapat menjadi manfaat bagi banyak orang dalam bidang
keilmuan terutama pada industri perhotelan.
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