
 

 
 

  

 

  

 

 

 

Berdasarkan hasil wawancara oleh peneliti kepada pihak pemilik, 

bahwasanya di UD Rizky terdapat permasalahan dalam pencatatan 



 
 

 
 

barang dan laporan barang keluar yang masih dilakukan secara tulis 

tangan. Pencatatan seperti ini menimbulkan permasalahan seperti, data 

menjadi tidak akurat, serta sulit dicari. Selain itu, prosesnya memakan 

waktu, berisiko hilang atau rusak, dan tidak mampu menyajikan informasi 

secara real-time, sehingga menyulitkan manajemen dalam pengambilan 

keputusan yang cepat dan tepat. 
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