
 vi 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa, karena berkat rahmat 

dan karunia-Nya, saya bisa menyelesaikan penelitian ini dengan judul ”Analisis 

Sentimen terhadap Facebook Marketplace di X Menggunakan Metode Chi Square 

dan Support Vector Machine ”. Penelitian ini tidak akan terwujud tanpa dukungan 

banyak pihak yang memberikan semangat dan inspirasi. Pada kesempatan ini, saya 
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kasih sayang, nilai-nilai kehidupan, dan semangat beliau tetap hidup dalam 

diri saya dan menjadi sumber kekuatan dalam menyelesaikan setiap proses, 

termasuk penelitian ini. 

3. Ibu Eny Suyanti selaku mama yang paling penulis sayangi yang selalu 

mendoakan dan memberi dukungan kepada saya. 

4. Ibu Alqis Rausanfita, S.Kom., M.Kom., selaku Dosen Pembimbing 1, yang 

dengan sabar dan bijaksana memberikan bimbingan, arahan, dan dukungan 

sepanjang proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas wawasan yang 

diberikan yang sangat berharga bagi pengembangan pengetahuan saya. 

5. Dr. Dyah Putri Rahmawati, S.Stat., selaku Dosen Pembimbing 2, yang telah 

memberikan masukan, kritik yang membangun, serta motivasi dalam 

menyelesaikan penelitian ini. 

6. Miranda Yuli Zalianty atas semua dukungan yang selalu diberikan kepada 

penulis. 

7. Teman-teman, seperjuangan yang telah menjadi sumber inspirasi, 

kebahagiaan, dan tawa yang tak ternilai harganya selama masa perkuliahan 

ini. Terima kasih atas dukungan emosional dan semangat yang selalu kalian 

berikan. 
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Saya menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna dan mengharapkan 

kritik serta saran untuk perbaikan. Semoga penelitian ini bermanfaat bagi dunia 

akademik dan penelitian informatika. 
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