KATA PENGANTAR

Dalam kesempatan kali ini, kiranya tak ada ungkapan yang lebih pantas untuk
diucapkan selain ungkapan rasa syukur Kehadirat Illahi Rabbi atas karunia-Nya karena
hanya dengan izin-Nyalah, maka penelitian skripsi dengan judul “ANALISIS
TAHAPAN PENETRASI SOSIAL PENYANDANG DIFABEL DI PPSGHD
DINAS SOSIAL PROVINSI JAWA BARAT?” dapat terselesaikan. Penulisan skripsi
ini bertujuan untuk memenuhi syarat dalam memperoleh gelar sarjana Ilmu
Komunikasi bagi mahasiswa para program studi Ilmu Komunikasi di Fakultas
Komunikasi dan [lmu Sosial, Universitas Telkom Bandung.

Mengingat keterbatasan peneliti, kiranya wajar apabila dalam menyelesaikan
penelitian skripsi ini peneliti menemui banyak kesulitan. Karenanya dalam
kesempatan ini penulis-pun tak lupa untuk menyampaikan rasa terima kasih dan
penghargaan setinggi-tingginya kepada semua pihak yang telah memberikan
bimbingan, pengarahan, bantuan, dan memotivasi baik secara langsung maupun tidak
langsung di dalam mengatasi kesulitan-kesulitan. Rasa terima kasih dan penghargaan
ini terutama ditunjukkan kepada:

1. Prof. Dr. Suyanto S.T., M.Sc., selaku rektor dan pimpinan tertinggi Universitas
Telkom beserta jajarannya.

2. Dr. lis Kurnia Nurhayati, M.Hum., selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan
Ilmu Sosial Universitas Telkom beserta jajarannya.

3. Idola Perdini Putri Ph.D., yang menjabat sebagai Kepala Program Studi jurusan
Ilmu Komunikasi yang memberikan kontribusi melalui kebijakan-
kebijakannya untuk membimbing mahasiswa agar dapat meraih gelar sarjana
sebagai lulus [lmu Komunikasi.

4. Dr. Maulana Rezi Ramadhana, S.Psi., M.Psi., Psikolog, sebagai dosen
pembimbing yang senantiasa sabar telah menyediakan waktu, tenaga,
perhatian, serta pemikirannya untuk dapat membimbing peneliti dari awal
hingga akhir penulisan skripsi ini dengan baik.

5. Almira Shabrina, S.I.LKom., M.A., sebagai dosen wali yang senantiasa
membantu serta memberikan dukungan yang terbaik bagi peneliti dalam

menempuh Pendidikan di Universitas Telkom.



6. Keluarga, khususnya Bunda yang senantiasa memberikan bantuan baik secara
moril maupun materil yang tak ternilai harganya sehingga peneliti dapat
menyelesaikan tugas akhir ini.

7. Teman-teman seperjuangan dalam menyelesaikan penelitian ini, Almahira
Putri Azhahra dan Salma Aleyda Zaliyanty yang selalu bersama serta saling
memberikan support sejak awal hingga akhir penyusunan skripsi ini.

8. Sobat “Suka-Suka”, Alma, Aley, Awa, Rere, Azzah, dan Ista yang senantiasa
memberikan dukungan kepada peneliti dalam kesulitan yang dialami, serta
telah bersama selama berjalannya perkuliahan ini, sehingga peneliti dapat
menyelesaikan penulisan skripsi ini hingga selesai.

9. Abyan Dafi dan Naira Azzani yang membantu peneliti untuk mengingatkan
mengenai kelengkapan dari skripsi ini, serta mendukung peneliti dalam
menyelesaikan skripsi hingga selesai.

10. Ibu Andina dan Ibu Septi, serta seluruh klien difabel yang mengikuti program
pelatihan di PPSGHD Angkatan 2 tahun 2024 yang sudah menerima peneliti
dengan baik dalam pengambilan data penelitian.

11. Terakhir untuk diriku sendiri yang telah berjuang untuk menuntaskan tugas
akhir ini, selalu berusaha untuk keluar dari segala kesulitan yang ada. Terima

kasih sudah dapat berhasil untuk menuntaskan skripsi ini.

Akhir kata peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata
sempurna. Oleh karena itu, peneliti percaya bahwa segala kekurangan dalam penelitian
ini dapat dijadikan bahan masukan untuk penelitian selanjutnya. Peneliti juga berharap

agar penelitian ini dapat bermanfaat bagi seluruh pihak yang membaca penelitian ini.
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