
iii  

KATA PENGANTAR 

 
Puji Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena 

atas rahmat yang melimpah serta kesehatan yang diberikan, penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Penerapan Komunikasi Organisasi 

Pemerintah Desa dalam Menunjang Kualitas Pelayanan Publik pada Masyarakat 

Desa Manggungjaya Kabupaten Tasikmalaya Jawa Barat”, sebagai salah satu syarat 

untuk menyelesaikan Program Sarjana (S1) Jurusan Ilmu Komunikasi. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan tanpa 

adanya dukungan, bantuan, bimbingan, dan nasehat dari berbagai pihak selama 

penyusunan skripsi ini. Pada kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih 

setulus tulusnya kepada : 

1. Allah SWT, yang telah memberikan rahmat serta karunianya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini, dan dengan ridhonya telah 

mengabulkan segala doa yang dipanjatkan penulis. 

2. Kedua orang tua tercinta yaitu ayah dan ibu serta akay dan dodong selaku 

adik yang selalu memberikan dukungan, perhatian dan doa yang tulus. 

3. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., selaku Rektor dan Pimpinan Tertinggi 

Universitas Telkom 

4. Ibu Ade Irma Susanti, Ph.D, selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

Universitas Telkom 

5. Ibu Idola Perdini Putri, Ph.D, selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi 

Universitas Telkom 

6. Ibu Yuliani Rachma Putri, S I P., M.M., Ph.D, selaku Dosen Pembimbing 

yang senantiasa sabar dalam memberikan bimbingan, arahan, solusi dan 

motivasi kepada penulis. 



iv  

 

Bandung, 14 April 2025 
 

Fahmi Setia Permana 

NIM: 1502194214 


