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Bagian 3: Kuesioner 

Anda dapat memilih jawaban melalui skala Likert, dengan keterangan sebagai 

berikut: 

Jawaban Skor Instrumen Skala Likert 

Sangat Tidak Setuju 1 STS 

Tidak Setuju 2 TS 

Netral 3 N 

Setuju 4 S 

Sangat Setuju 5 SS 

 

No. Variabel Pernyataan 
Kode 

Item 

Pilihan Jawaban 

STS TS N S SS 

1 

Green 

Packaging 

Kemasan produk 

yang saya beli terlihat 

ramah lingkungan 

GP1      

2 

Saya dapat melihat 

label ramah 

lingkungan pada 

kemasan secara jelas 

GP2      

3 

Saya dapat dengan 

mudah membedakan 

kemasan yang dapat 

didaur ulang dan tidak 

GP3      

4 
Perceived 

Value 

Kemasan ramah 

lingkungan ini 

memenuhi harapan 

saya 

PV1      

5 
Saya merasa kemasan 

ramah lingkungan ini 
PV2      
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lebih peduli 

lingkungan 

dibandingkan jenis 

kemasan lain 

6 

Saya lebih memilih 

kemasan ini karena 

ramah lingkungan 

PV3      

7 

Saya lebih memilih 

kemasan ramah 

lingkungan karena 

memiliki manfaat 

lebih dibandingkan 

jenis kemasan lain 

PV4      

8 

Perceived 

Risk 

Kemasan ini memiliki 

dampak positif 

terhadap kelestarian 

lingkungan 

PR1      

9 

Kemasan ini 

berfungsi seperti 

seharusnya dengan 

desain ramah 

lingkungan 

PR2      

10 

Menggunakan produk 

ini tidak 

membahayakan 

lingkungan 

PR3      

11 

Penggunaan kemasan 

ini tidak 

membahayakan 

produk 

PR4      
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12 

Green 

Satisfaction 

Saya senang dengan 

keputusan memilih 

brand yang saya beli 

karena komitmennya 

terhadap lingkungan 

GS1      

13 

Saya percaya 

membeli brand ini 

adalah hal yang tepat 

karena ramah 

lingkungan 

GS2      

14 

Saya merasa senang 

saat membeli brand 

ini karena ramah 

lingkungan 

GS3      

15 

Saya merasa puas 

terhadap brand ini 

karena kepeduliannya 

terhadap lingkungan 

GS4      

16 

Green 

Purchase 

Intention 

Saya berniat membeli 

produk ini karena 

kepeduliannya 

terhadap lingkungan 

GP1      

17 

Saya berharap untuk 

membeli produk ini di 

masa depan 

karena kontribusinya 

terhadap lingkungan 

GP2      

18 

Saya senang membeli 

produk ini karena 

ramah lingkungan 

GP3      
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19 

Green 

Loyalty 

Saya bersedia 

membeli ulang 

produk ini karena 

kepeduliannya 

terhadap lingkungan 

GL1      

20 

Saya lebih memilih 

produk ini 

dibandingkan yang 

lain karena 

kepeduliannya 

terhadap lingkungan 

GL2      

21 

Saya setia 

menggunakan produk 

ini karena 

kepeduliannya 

terhadap lingkungan 

GL3      

22 

Saya berniat terus 

membeli produk ini 

karena ramah 

lingkungan 

GL4      

 

 


