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Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

karena atas limpahan Rahmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan 

skripsi dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Kepemimpinan terhadap 

Kinerja Karyawan di UPT Balai Yasa Yogyakarta”. Tujuan penulisan skripsi ini 

yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan    S-1 Program 

Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis, Universitas Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, 

dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Teguh Iman Santoso, S.Sos., M.M. Ph.D. selaku Dosen 

Pembimbing, terima kasih atas kesabaran, waktu, dan dedikasi yang 

telah diberikan kepada penulis. Bimbingan dan motivasi yang Bapak 

berikan telah menginspirasi untuk terus belajar dan mengembangkan 

diri serta memberikan dampak yang sangat berarti dalam perjalanan 

akademik penulis. 

2. Dr. Fetty Poerwita Sary, S.S., M.Pd. selaku Dosen Penguji 1, terima 

kasih telah meluangkan waktu untuk memberikan masukan yang 

berharga dalam skripsi ini. Kritik dan saran yang diberikan sangat 

membantu penulis dalam memperbaiki kualitas skripsi ini.   

3. Dr. Ratna Komala Putri, S.E., selaku Dosen Penguji 2, terima kasih telah 

memberikan kritik dan saran yang sangat membantu dalam penyusunan 

skripsi ini. Bimbingan yang Ibu berikan menjadi semangat penulis untuk 

lebih baik lagi. 

4. Dr. Nidya Dudija, S.Psi., M.A. selaku Dosen Metodologi Penelitian, 

terima kasih atas arahan dan masukan yang sangat berharga selama 

proses perkuliahan hingga penyusunan proposal skripsi ini. Keluasan 

ilmu dan pengalaman yang Ibu berikan telah membekali penulis dengan 



pemahaman mendalam tentang metodologi penelitian yang sangat 

penting dalam penyelesaian skripsi ini. 

5. Ibu Mediany Kriseka Putri, S.K.G., M.A.B, selaku dosen wali, terima 

kasih atas bimbingan dan arahan yang diberikan selama masa studi 

kepada penulis. 

6. Segenap pegawai UPT Balai Yasa Yogyakarta, penulis mengucapkan 

terima kasih karena telah berkontribusi dalam penelitian ini. Dedikasi 

dan kesediaan menjadi responden serta membantu proses pengumpulan 

data penelitian merupakan kontribusi yang sangat penting dalam 

terselesaikannya penelitian ini. 

7. Ungkapan terima kasih yang terdalam dan penghargaan setinggi-

tingginya penulis persembahkan kepada kedua orang tua tercinta, Bapak 

Samsuyadi dan Ibu Sri Lestari. Terima kasih telah percaya pada mimpi-

mimpi putri kecilmu ini, mengizinkan pergi jauh dari rumah demi 

mengejar pendidikan terbaik dan selalu siap membuka pintu rumah 

kapan pun ketika penulis membutuhkan pelukan hangat untuk 

mengumpulkan kekuatan baru. Terima kasih  telah menjadi benteng 

yang selalu menguatkan penulis ketika hampir menyerah. Semoga Allah 

SWT selalu melindungi dan memberi kesehatan untuk Bapak dan Ibu, 

agar penulis mempunyai kesempatan panjang untuk membahagiakan 

Bapak dan Ibu.  

8. Kakak Ns. Ika Astriningsih, S.Kep, penulis mengucapkan terima kasih 

atas segala dukungan, motivasi dan inspirasi yang telah diberikan 

selama ini serta selalu memberikan semangat ketika penulis mengalami 

kesulitan dalam menyelesaikan studi. Selain itu, penulis juga sangat 

menghargai waktu dan perhatian yang diberikan untuk mendengarkan 

setiap keluh kesah dan ide-ide penulis. 

9. Abiyasa Arsya Kalandra, meskipun masih sangat kecil dan belum 

mampu memahami sepenuhnya perjalanan yang dilalui penulis, 

kehadiran Abi dalam hidup penulis telah memberikan kebahagiaan yang 

tiada tara. Momen-momen ketika penulis menggendong, bermain 



bersama, atau sekedar melihat Abi tertidur pulas adalah saat-saat yang 

sangat berharga. Penulis berharap semoga Abi tumbuh menjadi pribadi 

yang penuh kasih sayang, cerdas dan berprestasi. 

10. Bripda Ikhsan Rangga Ardiansyah, izinkan penulis menyampaikan rasa 

terima kasih karena telah menjadi partner yang luar biasa. Meskipun 

waktu untuk berkomunikasi sangat terbatas, penulis selalu ingat dengan 

kata-kata penyemangat dan dukungan yang diberikan sehingga penulis 

mampu melewati masa-masa sulit ini. Penulis berjanji untuk mengingat 

semua pengorbanan dan usaha yang telah diberikan. Semoga kita dapat 

merayakan pencapaian ini bersama-sama dan saling mendukung dalam 

setiap langkah yang kita ambil di masa depan. 

11. Ibu Catur Dewi Umiyati, terima kasih telah menjadi sumber inspirasi 

yang luar biasa, terutama dalam membantu penulis menemukan ide 

untuk objek penelitian. Penulis sangat menghargai kesabaran, perhatian, 

dan waktu yang Ibu luangkan untuk menemani penulis, walaupun Ibu 

sedang sibuk bekerja. Penulis berharap dapat membalas kebaikan Ibu di 

masa depan. Semoga Ibu selalu diberikan kesehatan dan kebahagiaan. 

12. Kepada teman-teman seperjuangan yang selalu ada di saat suka maupun 

duka, yang rela berbagi waktu, pikiran, serta memberikan semangat dan 

dukungan yang luar biasa, penulis mengucapkan terima kasih dari lubuk 

hati yang paling dalam. 

13. Terakhir, Nathasya Herlita, diri saya sendiri. Terima kasih telah 

bertahan sejauh ini, saat dunia terasa berat, setiap air mata yang jatuh, 

dan setiap waktu yang dihabiskan untuk berusaha menjadi lebih baik. 

Semoga semua perjuangan ini menjadi pengingat bahwa tidak ada usaha 

yang sia-sia dan penulis layak untuk merasa bangga. 
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