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Dengan penuh rasa syukur, penulis mengucapkan terima kasih kepada Tuhan Yang Maha 

Esa atas limpahan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian 

berjudul "Pengaruh Komunikasi Persuasif Sistem Pembayaran Parkir QRIS oleh Pemerintah Kota 

Bandung terhadap Opini Publik". Penelitian ini disusun sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan studi pada Program Studi Digital Public Relations di Telkom University. Penulis 

menyadari bahwa terselesaikannya penelitian ini tidak terlepas dari dukungan, bimbingan, dan 

kontribusi berbagai pihak. Untuk itu, penulis ingin menyampaikan apresiasi dan rasa terima kasih 

yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Suyanto., S.T., M.Sc., selaku Rektor Telkom University. 

 

2. Dr. Iis Kurnia Nurhayati, sebagai Dekan Fakultas Komunikasi dan Ilmu Sosial Telkom 
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3. Dr. Tita Melia Milyane, S.Sos., M.M.Pd, selaku Ketua Program Studi Hubungan 

Masyarakat. 

4. Aqida Nuril Salma, S.Ikom., MA, selaku dosen wali kelas PR-45-03, atas bantuan dan 

dukungannya selama masa studi penulis. 

5. Ayub Ilfandy Imran, B.Sc., M.Sc., Ph.D., selaku dosen pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi selama proses penyusunan penelitian ini. 

6. Seluruh dosen dan staf Program Studi Hubungan Masyarakat, atas ilmu dan pengalaman 

berharga yang telah diberikan selama penulis menempuh pendidikan di Fakultas 

Komunikasi dan Ilmu Sosial. 

7. Kedua orang tua tercinta, Edwin Dwidjajanto dan Yetty Setiawati, atas doa dan dukungan 

tanpa henti yang menjadi kekuatan utama dalam menyelesaikan skripsi ini. 

8. Orang yang sangat kucintai Dhenia Shalsabila, yang selalu menjadi sumber semangat 

dan motivasi selama proses penyusunan skripsi. 

9. Teman-teman tercinta: Nadif, Zaidan, Rizky, Ageng, Hanisa, Muslim, Raga, Ghalib, 

serta teman- teman lainnya yang senantiasa memberikan dukungan dan semangat. 
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Sebagai penutup, penulis memohon agar segala kebaikan dan bantuan yang telah diberikan 

oleh berbagai pihak mendapatkan balasan terbaik dari Allah SWT. Penulis menyadari bahwa 

skripsi ini masih memiliki banyak kekurangan, sehingga sangat mengharapkan masukan, kritik, 

dan saran yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang. Semoga hasil penelitian ini dapat 

memberikan manfaat bagi pihak yang berkepentingan serta menjadi rujukan bagi penelitian 

selanjutnya. 
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