KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan

rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan mata kuliah Tugas Akhir yang berjudul

“Pengaruh Kerjasama Tim dan Etika Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada Bank

Perkreditan Rakyat Gunung Slamet Cilacap” ini dengan baik. Mata kuliah Tugas Akhir

ini merupakan bagian dari persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana dari program studi

Administrasi Bisnis Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom.

Dengan penuh rasa syukur, penulis mengakui bahwa Skripsi ini tidak akan dapat

diselesaikan tanpa dukungan, panduan, dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu,

penulis ingin menyampaikan apresiasi dan terima kasih yang mendalam kepada:

1.

Bapak Dr. Ir. Syarifuddin, M.M., selaku dosen pembimbing yang telah dengan sabar
membimbing, memberikan masukan, serta mendampingi saya selama proses
penyusunan skripsi ini hingga selesai.

Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D., selaku dosen penguji 1 dan Bapak Dr. Alex Winarno,
S.T., M.M.,, selaku dosen penguji 2 yang telah memberikan saran, kritik, serta
pertanyaan-pertanyaan membangun yang sangat bermanfaat dalam menyempurnakan

skripsi ini.

. Bapak Dr. Astadi Pangarso, S.T., M.A.B., selaku dosen wali yang telah memberikan

arahan, motivasi, dan dukungan selama saya menempuh studi di Program Studi
Administrasi Bisnis.

Ibu Prof. Dr. Farida Titik Kristanti, S.E., M.Si., selaku dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis yang telah menciptakan lingkungan akademik yang kondusif serta selalu
mendukung perkembangan mahasiswa di fakultas ini.

Bapak Dr. Akhmad Yunani, S.E., M.T., selaku kepala program studi Administrasi
Bisnis yang telah memberikan bimbingan dan arah kebijakan akademik yang sangat
membantu kelancaran proses perkuliahan.

Ibu Realita Kristi Putri R, selaku HR PT BPR Gunung Slamet Cilacap yang telah
bersedia menjadi narasumber dan memberikan informasi yang dibutuhkan dalam
penyusunan skripsi ini.

Seluruh jajaran dosen dan tim pengajar Program Studi Adminitrasi Bisnis yang telah
berbagi ilmu dan pengalaman selama masa studi, yang menjadi bekal berharga hingga

penyusunan skripsi ini.



8. Seluruh staf Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom atas dukungan dalam
informasi administrasi selama masa perkuliahan.

9. Seluruh staf PT BPR Gunung Slamet Cilacap yang telah membantu dan menyediakan
data yang diperlukan selama proses penelitian untuk penyusunan skripsi ini.

10. Seluruh teman-teman seperjuangan yang selalu memberikan semangat, dukungan, dan
kebersamaan selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna dan sangat
mengharapkan kritik serta saran yang membangun demi perbaikan di masa mendatang.
Dengan segala kerendahan hati, penulis mengucapkan terima kasih atas segala bantuan
dan dukungan yang telah diberikan. Semoga skripsi ini bermanfaat dan dapat menjadi

referensi yang berguna di masa mendatang.

Bandung, 10 Juni 2025

Intan Pambayun Jihany
1501213106



