KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat, karunia,
serta kemudahan yang telah diberikan, sehingga penulis dapat menyelesaikan
penyusunan skripsi ini dengan judul:

“Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja Karyawan dengan Knowledge
Management sebagai Variabel Intervening di Perusahaan Sour Sally Group.”
Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Administrasi Bisnis pada Program Studi S1 Administrasi Bisnis, Fakultas Ekonomi
dan Bisnis, Universitas Telkom.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa tidak akan mungkin
dapat terselesaikan tanpa adanya bantuan, bimbingan, dukungan, serta doa dari
berbagai pihak. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak Dr. Ir. Syarifuddin, M.M., selaku dosen pembimbing yang telah
berkontribusi besar dengan meluangkan waktu, pikiran, dan perhatiannya
dalam memberikan bimbingan, arahan, serta saran yang sangat berarti bagi
penulis selama proses penyusunan skripsi ini.

2. Bapak Dr. Alex Winarno, S.T., M.M. dan Bapak Dr. Mahendra Fakhri, S.E.,
M.A.B. selaku dosen penguji yang telah memberikan masukan, kritik, saran,
serta arahan yang sangat membangun selama proses ujian sidang dan
penyusunan skripsi ini. Dengan segala bimbingan dan perhatian yang
diberikan, penulis dapat menyempurnakan hasil penelitian ini menjadi lebih
baik, sistematis, dan layak secara akademik

3. lbu Marheni Eka Saputri, S.T., M.B.A. selaku Dosen Wali yang telah
membimbing dan mendampingi penulis selama masa studi.

4. Bapak Dr. Akhmad Yunani, S.E., M.T. selaku Kepala Program Studi S1

Administrasi Bisnis Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom.



5. Seluruh dosen pengajar di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Telkom University
yang telah membagikan ilmu pengetahuan yang sangat berharga kepada
penulis.

6. Pihak perusahaan Sour Sally Group yang telah memberikan kesempatan dan
data yang dibutuhkan dalam penelitian ini.

7. Wilda Andhini Irawan selaku pasangan saya yang telah menemani,
memberikan semangat dan doa selama saya menyusun skripsi saya selama ini

8. Teman-teman seperjuangan, sahabat, dan seluruh keluarga besar yang telah
memberikan semangat dan doa selama proses penyusunan skripsi.

9. Semua pihak yang penulis tidak dapat disebutkan satu persatu karena telah
memberikan bantuan maupun dukungan, semoga Allah SWT melimpahkan

rahmat dan karunianya kepada mereka semua.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, saran
dan kritik yang membangun sangat penulis harapkan untuk menyempurnakan karya
ini. Semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca serta menjadi

sumbangan ilmu pengetahuan di bidang Administrasi Bisnis.

Bandung, 15 Mei 2025

Dylan Aditia Suhendra
1501213315



