LEMBAR PERSEMBAHAN ......c..cuciuiiuniiuiinieiiuiitiiiiaieiiesiaseasiasaessessassenssanses i
LEMBAR PENGESAHAN ........uueuiiuiiniiuiiniiiieiitiiiiiaieiiesiaseastassaessessassenssasses ii
KATA PENGANTAR......uu oottt ieeitesanssestassaessassassasssassasssnssanse iii
PERNYATAAN .....cuniuiiniiniiniieiiiieiieitiiaieetiaieeitasiastesstassassssssassasssessassenssassas v
ABSTRAK ..couiuiiuitiiiieitiitiieiiiteiieitestetitetteteettestastesstestssssassasssssressasssnssanse vi
ABSTRACT c.aueuiiiitiititnititiititattctittitettectcastestsstecesssstsstscsssssssstsssscssssssssssssnns vii
[0 Y Y o 3 ] PPN viii
DAFTAR TABEL .......cuucuuieuiiuinniiniiniieniiuiitieiieiieeieettaieectastasseestessasssassassencsasses X
DAFTAR GAMBAR ......cuuieuiiuitiiiititiiiitiititeiieitestaieectatsstsestastassrassassenssanss Xi
BAB | PENDAHULUAN.......cuucuuituiiuiitiiniititiiiitiicieiieectesiaieastassssseessassenssasses 1
1.1 Latar BelaKang ....cccceeeieiniieiniirieieiiineiriarecersasecessasesssasesssasessssaseses 1
1.2 Rumusan Masalah........c.cueeeniiiiininiiiininiiieiiiiieiicieiecceiececenencaee. 6
1.3 Tujuan Penelitian.....ccccceieiiiiieiiiiieiiiiieiercesecercasecersasecessasesassasessssas 7
1.4 Manfaat Penelitian .....cccccveienieieieniniiiiiiiiieiiiiieiicieiececeiencecenencnee. 7
1.5 Batasan RUaNG LINGKUP ....ccviuiniieiniiiieiiiireirinteiircecerescacerescacescsseseses 7
1.6 Sistematika Penulisan Laporan Tugas AKhir ......ccccceeieieieieieienananenannes 7
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ....c..ouiuinniiiititiiiitiiiiaiectesiaieectassaeseessassencsasses 9
21 I TaTe E=E-T-10 T = T o (N 9
2.2 Penelitian Terdahulu.........cccceuveieriiiaieniniiieiiniiieiiieieiieceienencecenencaens 13
2.3 Kerangka PemikKiran......ccccceieiieieiniiineieiiireieicnsecccasecssasecscasecessasess 17
2.4 Hipotesis Penelitian ....c.ccceeeieiiieiniiiieiniiiieiiiiiseiccesecirsasecessasecessasens 17
BAB Il METODE PENELITIAN .......cuuceuiiuiiuiiniiniieiiuiinieniiaieitasiasenstasenseessans 18

DAFTARISI

viii



3.1 Pendekatan Penelitian...ccceeceeeiieeiieiiiiieiieeineeieecieceeeceseceeccencccnccnnees 18

3.2 =T TR T =] U A - T o [ 18
3.3 Variable Operasional....cccceceeieieiieieieiieseiercesecercssecescssecessssecessasecesss 18
34 Tahapan Penelitian ....ccccceieiiiieieiiiieiiiireiiieseieriesecrcasecssasecessacecenes 22
3.5 Tempat dan Waktu Penelitian.......c.cceceeieieiiiieiiiiieiriececircacececsacecenes 23
3.6 Teknik Pengumpulan Data......cccceeieieiieieieiinnececcesecercasecessasecessaseceses 24
3.7 Teknik Analisis Data .....ccceeeieieninieieninieieieieieieinieieieceieeececeneecenens 26
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .......cuiuiiiuiiuiitiiiiiiiisinieciessassaesassenssassans 32
4.1 Deskripsi Hasil...cccoieiiiieiieieieiieieieiieieiriasecercasetessasecessasesessasesessasens 32
4.2 Analisis Dan Interpretasi Data.......cccceeieiiiiieiiiiieiniececeriececescececenes 47
4.3 Diskusi dan Evaluasi......ccccceeeieieninieieinieieiiieieiiieieiieceieenceceeecanens 51
BAB V PENUTUP......u.cuuiiuiiuiiiiiiitiiiiiuiitiiesiaieesiasiassasiassosssassassesssassasssassans 54
5.1 [LGT7 1141 o 1 LE: T o TN 54
5.2 7= - | o [N 55
DAFTAR PUSTAKA ......uueeiuiiiiiititciaiitiiiesiaieesiastanssesiassesssassasssnssassosssassans 56
LAMPIRAN ......uueniuiiniiiitiieiiuiitiieetasiateestasteesiastasseestastosssassassenssassasssnssans 61



