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DAFTAR ISTILAH 

 

Istilah Deskripsi 

SOP 
Dokumen yang menjabarkan aktivitas 

operasional sebuah organisasi 

BPM 

Metode untuk mengelola dan 

meningkatkan proses bisnis melalui fase 

pada siklus hidup BPM. 

HIRARC 

Metode yang dapat digunakan untuk 

mengidentifikasi bahaya, menilai risiko, 

dan mengendalikan risiko 

Logyard 

Area/tempat penerimaan dan penyimpanan 

sementara gelondong kayu sebelum 

diproses  

  


