KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunia-

Nya kepada penulis, sehingga penulis bisa menyelesaikan tugas akhir dengan

judul " Implemtasi Metode Quality Function Deployment Terhadap Inovasi

Produk Pada UMKM Mochi Sweet Bonds" sebagai salah satu syarat untuk

menyelesaikan program sarjana (S1) Prodi Teknik Industri Fakultas Rekayasa

Industri dan Desain Universitas Telkom Purwokerto. Shalat dan salam selalu

penulis curahkan kepada Nabi Muhammad SAW berserta umatnya sampai akhir

zaman. Penulis sadar bahwa tugas akhir ini tidak akan selesai tanpa adanya

dukungan, bantuan, bimbingan, dan masukkan dari berbagai pihak selama proses

penyusunan tugas akhir ini. Pada kesempatan ini, penulis menyampaikan terima

kasih kepada:

1. Allah SWT yang telah memberikan penulis kesempatan, nikmat, kesehatan
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan baik.

2. Kedua orang tua dan keluarga penulis yang selalu memberikan doa dan
dukungan penuh kepada penulis.

3. Bapak Muhammad Fajar Sidiq, S.T., M.T., selaku Dekan Fakultas
Rekayasa Industri dan Desain, Institut Teknologi Telkom Purwokerto.

4. Ibu Famila Dwi Winati, S.T., M.T., selaku Ketua Program Studi S1
Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri dan Desain, Institut Teknologi
Telkom Purwokerto.

5. Bapak Ade Yanyan Ramdhani, S.T., M.T., selaku Dosen Pembimbing I.

6. Lina Fatimah L, SAB, M.M., selaku Dosen Pembimbing II

7. Seluruh Bapak Ibu Dosen Fakultas Rekayasa Industri dan Desain Institut
Teknologi Telkom Purwokerto yang telah memberikan bekal ilmu kepada
penulis.

8. Fathin Nur Fadiyah, Terima kasih telah memahami diriku, mempercayai

proses yang aku jalani, serta selalu membantu di setiap waktu dan tempat.
Terima kasih juga atas semangat, dukungan, dan pendampingan yang

selalu diberikan selama proses pengerjaan Tugas Akhir ini.

vi



9. Rekan — rekan mahasiswa seperjuangan Institut Teknologi Telkom
Purwokerto angkatan 2021.
10. Teman-teman seperjuanganku yang telah mengerjakan Tugas Ahir ini

bersama-sama.

Akhir kata, penulis berharap penelitian ini dapat bermanfaat dan
digunakan oleh para pembaca. Penulis juga menyadari bahwa dalam penyusunan
Tugas Akhir ini pasti terdapat kekurangan dan kesalahan. Oleh karena itu, penulis
sangat mengharapkan kritik dan saran yang membangun untuk perbaikan

penelitian ini di masa mendatang.

vii



