
 

 

vii 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah senantiasa 

memberikan kemudahan, kelancaran, dan keberkahan kepada penulis untuk 

menyelesaikan laporan tugas akhir ini. Dengan segenap penuh cinta, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan karunianya serta 

memberikan kesehatan sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas 

akhir dengan tepat waktu. 

2. Kedua orang tua penulis tercinta yaitu Bapak Suratman dan Ibu Karidah. 

Orang tua yang selalu mengorbankan dan merelakan segala keinginannya 

serta mengusahakan segala hal agar anak bungsunya bisa menempuh 

pendidikan sampai sarjana. Untuk bapak, terima kasih atas kerja keras yang 

telah dikeluarkan dan ditukarkan menjadi nafkah sehingga putrinya bisa 

merasakan pendidikan tingkat sarjana. Terima kasih juga telah menjadi 

seorang ayah yang sangat peduli kepada putrinya, ayah yang selalu khawatir 

jika putrinya sakit, ayah yang selalu memberikan dukungan jika putrinya 

pesimis, dan ayah yang selalu ada serta menjadi garda terdepan bagi 

putrinya. Untuk mamah, terima kasih untuk semua doa yang telah mamah 

panjatkan kepada Allah SWT. Terima kasih sudah menjadi mamah paling 

keren, terima kasih untuk pelukan hangat dan motivasi setiap putrinya 

hilang arah, terima kasih untuk semua hal yang sudah mamah kasih untuk 

putri kecilnya ini. Terakhir, penulis ucapkan seribu maaf dan seribu terima 

kasih untuk kalian.  

3. Seorang wanita cantik setelah mamah ialah kakak penulis tercinta, Rizky 

Amalia. Penulis ucapkan banyak terima kasih untuk segala doa dan 

dukungan baik secara materi dan non materi yang telah diberikan untuk adik 

kecilnya ini. Terima kasih sudah selalu mendengarkan keluhan dan paham 

keadaan adiknya selama menempuh pendidikan di perkuliahan. Terima 

kasih sudah selalu memotivasi dan dan mengingatkan untuk tidak menyerah 

demi menyelesaikan kuliah dan tugas akhir ini.  



 

 

viii 

 

4. Telkom University Purwokerto menjadi satu – satunya kampus yang 

menerima penulis dengan sepenuh hati dan cinta. Terima kasih untuk segala 

fasilitas, kenyamanan, dan keamanan yang telah mendukung proses studi. 

5. Dr. Tenia Wahyuningrum, S.Kom., M.T., selaku Direktur Telkom University 

Purwokerto, atas arahan dan bimbingannya.  

6. Bapak Ade Yanyan Ramdhani, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing I yang 

telah membimbing, mengarahkan, dan dukungan selama proses penulisan 

tugas akhir ini.  

7. Bapak Aiza Yudha Pratama, S.T., M.Sc. selaku dosen pembimbing II yang 

telah membimbing, mengarahkan, dan dukungan selama proses penulisan 

tugas akhir ini dengan penuh kesabaran.  

8. Bapak Aswan Munang, S.T., M.T, selaku dosen penguji I yang memberikan 

kritik dan saran untuk menyempurnakan isi laporan tugas akhir ini.  

9. Ibu Famila Dwi Winati, S.T., M.Sc. selaku dosen penguji II yang 

memberikan kritik dan saran untuk menyempurnakan isi laporan tugas akhir 

ini.  

10. Seluruh dosen program studi S1 Teknik Industri Telkom University yang 

telah membimbing dan memberikan ilmu – ilmunya selama proses 

perkuliahan di program studi Teknik Industri.  

11. Bapak Ade selaku pemilik UMKM Roti Anisa yang telah memperkenankan 

dan memberikan kesempatan penulis untuk melakukan penelitian di 

tempatnya.  

12. Keluarga besar yang selalu memberikan doa dan motivasi serta arahan untuk 

menyelesaikan pendidikan dan menjadi sarjana.  

13. Temen terdekat penulis selama perkuliahan yang selalu mendukung tanpa 

ada rasa iri satu sama lain. Teman yang selalu senantiasa ada menemani 

penulis dalam keadaan suka maupun duka. Walaupun kita tidak sedarah, 

namun penulis selalu mendapatkan uluran tangan tanpa pamrih. Terima 

kasih untuk segala doa, motivasi, dan dukungan yang telah diberikan. 

Semoga semesta selalu memberikan hal – hal baik kepada kita. 



 

 

ix 

 

14. Teman – teman satu Program Studi S1 Teknik Industri atas dukungan dan 

kerja samanya selama menempuh pendidikan dan penyelesaian tugas akhir 

ini. 

15. Terakhir untuk diri penulis sendiri, Rizky Mubarokah. Terima kasih sudah 

bertahan sampai sejauh ini, bertahan di lingkungan dan jalan yang tidak 

pernah pernah terpikirkan sebelumnya. Terima kasih untuk semua maaf 

yang telah diberikan karena belum bisa mewujudkan mimpi masa kecilnya. 

Apresiasi sebesar – besarnya karena telah berjuang dan menyelesaikan apa 

yang telah dimulai dan mengambil semua resikonya. Terima kasih sudah 

merayakan semua hal – hal kecil untuk dirimu sendiri tanpa harus 

menunggu dirayakan oleh orang lain. Banggalah untuk semua proses yang 

telah dilewati dan dilakukan. Seberat apapun prosesnya tapi bisa 

mengendalikan semuanya sendiri dan tidak pernah memutuskan untuk 

menyerah serta dapat menyelesaikan tugas akhir ini semaksimal mungkin. 

Proud of you, Adek! 

 

 

 

 

 

 

 

  


	UCAPAN TERIMA KASIH

