DAFTAR ISTILAH

industri 3PL (Third Party Logistics)

model di mana perusahaan
mengalihdayakan  sebagian  atau
seluruh fungsi logistiknya kepada
penyedia layanan logistik pihak ketiga

seseorang yang menjalin hubungan
jangka panjang dan personal dengan

Client penyedia layanan, seringkali dalam
bidang jasa profesional seperti
konsultasi atau hukum

Customer seseorang yang membeli produk atau

layanan S€cara umum
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