KATA PENGANTAR

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.

Dengan penuh rasa syukur, penulis mengucapkan puji dan syukur ke hadirat
Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat, hidayah, serta bimbingan-Nya
sehingga penulisan tugas akhir ini dapat diselesaikan. Shalawat serta salam
senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad Saw., semoga kita sesmua memperoleh
syafaat beliau di hari kiamat kelak. Tugas akhir ini disusun sebagai salah satu syarat
akademik untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik Telekomunikasi di Direktorat
Kampus Purwokerto, Universitas Telkom. Adapun penelitian ini berjudul
"Pembuatan Cluster Rubrik dan Aturan SLA (Service Level Agreement) pada
Rubrik CDM." Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari
kesempurnaan. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun dari berbagai
pihak sangat diharapkan guna perbaikan di masa mendatang. Semoga tugas akhir

ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak yang berkepentingan.

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.
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