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Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa Allah Subhanahu wa ta'ala atas 

segala rahmat dan karunia-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan tugas akhir 

ini dengan baik. Saya juga ingin mengucapkan terima kasih kepada 

pihak-pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan, dan bantuan selama 

proses penyusunan skripsi ini: 

1.​ Kepada dosen pembimbing saya, yaitu Bapak Dana Sulistyo Kusumo, 

S.T., M.T., Ph.D yang telah membimbing saya dalam penyusunan 

skripsi ini dengan baik dan sabar. 

2.​ Kepada kedua orang tua dan abang-abang saya yang tercinta, yaitu 

Bapak Andi Samsurizal S.E, Ibu Zalwarina, Muhammad Munzal, dan 

Muhammad Mizan yang telah selalu memberi dukungan, kasih sayang 

dan doa untuk anak dan adiknya yang sedang berjuang menempuh 

perkuliahan di Telkom University. 

3.​ Kepada kekasih saya, yaitu Rifani Aghnia Megantari yang selalu 

memberikan dukungan dan semangat selama proses penyelesaian 

skripsi ini. Setiap kata motivasi dan perhatianmu sangat berarti bagi 

saya. Terima kasih telah mendampingi dan menyemangati saya dalam 

setiap langkah. 

4.​ Kepada sahabat-sahabat dan teman-teman saya, yaitu Iput, Apin, Atha, 

Bram, Adam, Ratih, Gandul, Kamila, Bung, Ratih, Abin, Hanif, 

Anggiat, Ryvan, Apissakil, Nicholas, Ipul, Sunan dan teman-teman 

saya lainnya yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu. Saya ingin 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas segala 

dukungan, kebersamaan dan semangat selama menyusun skripsi ini. 

Terima kasih telah menjadi sahabat dan teman yang selalu ada untuk 

mendengarkan keluh kisah saya di saat-saat sulit. 
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