
v 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala rahmat hidayah, dan 

karunia-Nya yang telah melimpahkan keberkahan dalam penyusunan tugas akhir yang 

berjudul “Perancangan Informasi Terdokumentasi Untuk Monitoring Pada Proses 

Pengadaan Sesuai Dengan Persyaratan ISO 9001:2015 Menggunakan Pendekatan 

Business Management Process”. Penulis mengucapkan terima kasih yang mendalam 

kepada pihak yang sudah membantu serta mendukung penulis dalam menyelesaikan 

laporan penyusunan tugas akhir ini yaitu: 

1. Ibu Amaliah Fatimah dan Bapak Ayi Mochamad Apriadi selaku orangtua dari 

penulis yang selalu memberikan support materi dan doa dalam penyelesaian 

laporan Tugas Akhir. 

2. Bapak Ir. Wiyono Sutari M.T., selaku dosen pembimbing pertama yang selalu 

meluangkan waktu serta memberikan arahan terbaik selama proses penyusunan 

Tugas Akhir hingga selesai. 

3. Ibu Bela Pitra Hakim S.T., M.T., selaku dosen pembimbing kedua yang selalu 

meluangkan waktu dan membantu memberikan arahan penulisan selama proses 

penyusunan Tugas Akhir hingga selesai. 

4. Kepada pihak CV Rama Pratama yang telah memberikan kesempatan bekerja 

sama dan membantu memberikan usulan dan masukan untuk tugas akhir kepada 

penulis. 

Penulis sadar bahwa penyusunan tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna, oleh 

karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun agar tugas akhir 

ini dapat menjadi lebih baik. Penulis juga berharap agar penelitian ini dapat 

memberikan manfaat bagi semua pihak yang terlibat. 

 

Bandung, 3 Agustus 2024 
 

 
 

 

 

Penulis 


