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CTS Gangguan pada tangan yang 

mengakibatkan nyeri, kesemutan dan 

beberapa gejala lainnya. 

 

2 

QFD Metode yang menerjemahkan kebutuhan 

dan harapan pelanggan ke dalam 

spesifikasi teknis dan fitur produk. 
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RE Metode yang digunakan untuk 

mempelajari desain, mengidentifikasi 

komponen, atau memperbaiki dan 

mengembangkan produk yang sudah 

ada. 
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Ergonomis Fungsi atau bentuk suatu produk yang 

sesuai dengan kemampuan dan 

kebutuhan manusia. 
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IoT Sistem yang ditanamkan pada benda-

benda untuk memperluas pemanfaatan 

konektivitas internet agar selalu 

terhubung dengan internet.  
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