KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur kepada Allah SWT karena karunia dan rahmatnya

penulis dapat menyelesaikan tugas akhir sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

Tidak lupa ucapan hormat, rasa syukur dan terima kasih penulis sampaikan

kepada:

1.

Keluarga penulis, mama dan papa serta kedua adik penulis yang selalu
mendukung dan mendoakan penulis, serta memberikan nasihat dan
bantuan-bantuan dalam bentuk lainnya. Sehingga dapat membantu penulis
dalam menyelesaikan tugas akhir.

Bapak dosen pembimbing 1 dan bapak dosen pembimbing 2, yang selalu
memberikan arahan, masukan, kritik dan saran selama penyusunan tugas

akhir sehingga penulis mampu menyelesaikan tugas akhir tersebut.

. Bapak dosen wali kelas SI-44-04, yang telah memberikan nasihat dan mau

mendengar keresahan dan keluh kesah selama perkuliahan dan
memberikan solusi yang berarti.

Rekan-rekan kelompok tugas akhir penulis. Dimana penulis mendapatkan
bantuan yang luar biasa baik secara moral maupun lainnya, yang selalu
siap mendukung dan membantu dalam penyusunan tugas akhir.

Pihak perusahaan yang telah bersedia dijadikan sebagai objek penelitian,
segenap jajaran direksi dan staf yang turut mendukung kelancaran
penyusunan tugas akhir dan membantu dalam menghubungkan penulis
dengan klien perusahaan yang dibutuhkan untuk penelitian.

Rekan-rekan satu organisasi dimana penulis pernah terlibat di dalamnya,
yang telah membantu penulis tumbuh dan berkembang menjadi diri yang
lebih profesional dan bertanggung jawab.

Teman-teman dekat penulis yang sudah banyak menemani penulis selama
masa perkuliahan, yang sudah meluangkan banyak waktu untuk
bercengkrama dan mendengarkan curahan keluh kesah serta hal-hal
lainnya. Teman-teman yang telah membantu penulis tumbuh menjadi

pribadi yang lebih baik dan selalu mendoakan satu sama lain.



Dengan kata pengantar ini, sekali lagi penulis berterima kasih kepada seluruh
pihak, yang sudah membantu penulis baik secara langsung maupun tidak langsung
dalam penyusunan tugas akhir penulis. Semoga kebaikan-kebaikan selalu

senantiasa diberikan oleh Tuhan Yang Maha Esa.
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