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TIK : Teknologi informasi dan komunikasi 1 

e-Government : Proses dan struktur politik dan administratif 

pemerintahan yang memanfaatkan teknologi 

informasi dan komunikasi 

1 

ERP : Enterprise resource planning (ERP) adalah 

sistem yang terdiri atas beberapa modul 

terintegrasi dan digunakan untuk mendukung 

berjalannya proses bisnis perusahaan. 

2 

Stakeholders : Pemangku kepentingan 3 

Readiness : Kesiapan 3 

e-Readiness : Kerangka kerja untuk mengukur sejauh mana 

pemerintah daerah mempersiapkan diri untuk 

e-government. 

3 

Framewwork 

STOPE 

: Kerangka kerja (framework) yang 

komprehensif untuk menilai tingkat kesiapan 

sebuah entitas dan terdiri atas 5 domain yaitu 

strategy, technology, organization, people, dan 

environment (STOPE) 

5 

SDM : Sumber Daya Manusia, individu yang bekerja 

sebagai penggerak dalam suatu organisasi atau 

perusahaan. 

7 

GCIO : Government Chief Information Officer  

SKPD : Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) 

merupakan salah satu elemen struktur 

pemerintahan di Indonesia yang melaksanakan 

fungsi eksekutif pemerintah daerah serta 

berkoordinasi dan memastikan 

penyelenggaraan pemerintahan berjalan 

efektif. 

9 

GRP : Government resource planning (GRP) adalah 

konsep dan sistem manajemen berkaitan 

dengan penggunaan efisien sumber daya dalam 

pemerintahan. 

25 
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SEM : Structural Equation Modelling (SEM) 

merupakan suatu metode statistik yang sering 

digunakan untuk menganalisis pola hubungan 

antara variabel laten dan indikatornya, variabel 

laten yang satu dengan lainnya serta kesalahan 

pengukuran secara langsung. 

38 

PLS : Partial Least Square adalah analisis 

persamaan strukturan (SEM) berbasis variance 

yang secara simultan dapat melakukan 

pengujian model pengukuran sekaligus 

pengujian model struktural. 

38 

Validitas : Pengukuran sejauh mana suatu variabel 

teramati mengukur apa yang seharusnya 

diukur. 

41 

Reliabilitas : Pengukuran sejauh mana suatu pengukuran 

bersifat konsisten. 

41 

Cronbach’s 

alpha 

: Koefisien yang umum digunakan dalam 

metode untuk mengukur reliabilitas. 

42 

Outer loading : Pengukuran awal yang menunjukkan seberapa 

baik indikator-indikator tersebut mengukur 

konstruk laten yang diwakilinya. 

44 

AVE : Average Variance Extracted, suatu konstruk 

yang dapat menjelaskan setengah varian 

berasal dari indikator-indikatornya dalam nilai 

rata-rata. 

44 

Composite 

reliability 

: Ukuran konsistensi internal 44 

Discriminant 

validity 

: Uji validitas dengan melihat nilai cross-

loading dan perbandingan AVE dengan 

squared correlations antara konstruk. 

45 

Path 

coefficient 

: Suatu nilai yang berguna dalam menunjukan 

arah hubungan pada variabel. 
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