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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena dengan 

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis diberikan kemudahan dan kelancaran 

dalam menyelesaikan penelitian skripsi dengan judul “Pengaruh Beban Kerja dan 

Stres Kerja terhadap Kinerja Perawat pada Rumah Sakit Islam Siti Khadijah 

Palembang” untuk memenuhi persyaratan kelulusan jenjang pendidikan sarjana 

pada program studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom. Penyusunan laporan penelitian ini dapat 

berjalan dengan baik dan lancar berkat bimbingan, kritik, saran dan motivasi dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ibu Dr. Ratna Komala Putri, S.E., M.Si, selaku dosen pembimbing yang 

telah memberikan arahan dan saran kepada penulis selama proses 

pengerjaan skripsi 

2. Ibu Puspita Wulansari, S.P., M.M., Ph.D, selaku dosen penguji 1 yang telah 

meluangkan waktu untuk memberikan kritik dan saran atas penelitian 

penulis. 

3. Ibu Dr. Fetty Poerwita Sary, S.S., M.Pd, selaku dosen penguji 2 yang telah 

meluangkan waktu untuk memberikan kritik dan saran atas penelitian 

penulis. 

4. Bapak Fajar Sidiq Adi Prabowo, S.E., MBA., selaku dosen wali yang telah 

memberikan bimbingan kepada penulis dari awal sampai akhir perkuliahan.  

5. Ibu Dewi dan Ibu Rika, selaku bagian SDM Rumah Sakit Islam Siti 

Khadijah Palembang yang telah bersedia memberikan data-data yang 

dibutuhkan untuk penelitian ini. 

6. Kedua orangtua dan adik-adik tercinta yang selalu memberikan semangat, 

dukungan, doa, dan kasih sayang tanpa henti kepada penulis. 

7. Seluruh pihak yang secara langsung ataupun tidak langsung sudah 

membantu serta memberikan dukungan pada penulis sehingga skripsi ini 

dapat terselesaikan dengan baik. 
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8. Last but not least, I wanna thank me. I wanna thank me for believing in me. 

I wanna thank me for doing all this hard work. I wanna thank me for having 

no days off. I wanna thank me for never quitting. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


