ABSTRAK

Perkembangan teknologi digital membuat lahirnya inovasi-inovasi baru
pada produk dan layanan jasa keuangan, dimana salah satu inovasi keuangan digital
yang terus berkembang hingga saat ini adalah layanan pendanaan berbasis teknologi
finansial atau dikenal dengan Financial Technology(FinTech ).

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi dan menjelaskan sejauh mana
penggunaan Financial Technology memengaruhi kinerja keuangan Usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kota Bandung dengan Literasi keuangan sebagai
variabel Intervening atau Mediasi. Temuanutama dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui manfaat yang dirasakan dari penggunaan FinTech dalam kaitannya
dengan kinerja keuangan UMKM. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi dalam memahami dampak penggunaanFinTech terhadap UMKM di
Kota Bandung.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif. Pengambilan
sampel dilakukan menggunakan metode NOn probability sampling dengan jenis
purposive sampling. Data yang digunakan merupakan data primer dengan jenis
Cross sectional yaitu dengan penyebaran kuesioner dilakukan secara online
menggunakan Google Form dengan responden sebanyak 385 responden.
Responden merupakan para pelaku UMKM yang berada di Kota Bandung dan
menggunakan Financial Technology untuk kinerja keungannya.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan
Financial. Technology (FinTech) terhadap literasi keuangan para pelaku UMKM
di Kota Bandung. dari hasil penelitian juga menunjukan bahwa Literasi Keuangan
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan pelaku UMKM di Kota
Bandung. Dari pengujian mediasi dapat disimpulkan bahwa Literasi keuangan
terbukti memediasi pengaruh Financial. Technology (FinTech) terhadap Kinerja
Keuangan para pelaku UMKM di Kota Bandung. Semakin baik Literasi keuangan
karena penerapan Financial Technology (FinTech) yang tinggi akan berdampak
pada meningkatnya Kinerja Keuangan para pelaku UMKM.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih baik
bagi UMKM untuk memanfaatkan layanan FinTech dengan dukungan kemampuan
literasi keuangan yang juga baik sehingga para pelaku UMKM dapat meningkatkan
kinerja keuangan usahanya serta bijak dalam pengambilan keputusan.

Kata kunci: Financial Technology, Literasi keuangan, Kinerja Keuangan,
UMKM.
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