KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah Yang Maha Esa atas berkat rahmat dan karunia-

Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan judul, "Perancangan
Prosedur Pengendalian Risiko K3 Pada Proses Produksi Teh Di PT

Perkebunan Nusantara 1 Regional 2 Menggunakan Metode Business Process

Management". Tugas Akhir ini disusun sebagai syarat penyelesaian Tugas Akhir

S1 Program Studi Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri, Universitas Telkom.
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Penulis menyadari bahwa dalam pengerjaan Tugas Akhir ini masih terdapat
kekurangan. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan saran dan kritik yang
konstruktif untuk membantu saya menjadi lebih baik lagi. Setiap masukan yang
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